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Vazeni pratelé,

mame za sebou velmi narocny rok, poznamenany pandemii onemocnéni COVID_19. Vsichni jsme si museli zvyknout na situaci,
kterou jsme jesté nikdy nezazili. Zivot, jakoby se zastavil - v socidlnich sluzbach se, ale zastavit nemohl. Museli jsme se naucit
pouzivat neobvyklé ochranné pracovni pomlicky, kontaktovat se s klienty i kolegy na dalku, dodrzovat pfisnd hygienickd opatrent
pii poskytovani sluzeb. Nékteré nase sluzby byly v prdbéhu roku na omezenou dobu, na zékladé nafizeni vlddy CR, Uplné
uzavieny. Prisnd hygienickd opatreni omezila také vSechny nase projektové aktivity. V letnim obdobi, kdy prislo rozvolnéni
omezujicich opatreni, jsme méli co dohdnét.

Pres skutecnost, ze nékteré nase sluzby zUstaly na ¢as verejnosti uzavieny, poskytovali jsme uzivatelim sluzby v bezkontaktnim
rezimu. V prvnich mésicich pandemie jsme Sili rousky, vozili je do terénu a rozdavali je potfebnym lidem, bez ohledu na to, zda
jsou nebo nejsou nasimi uzivateli. Zajistovali jsme ndkupy seniordm. Poskytovali jsme potfebnym lidem potravinovou pomoc.
V pribéhu jarni i podzimni viny pandemie jsme zprostiedkovavali zaklm zékladnich skol, v lokalitdch, kde pdsobime, kontakt
s jejich Skolou, pomahali jsme jim s domdci pfipravou na vyucovani.

Abychom to véechno zvladli, potrebovali jsme, hlavné v jarni viné pandemie, dostatek ochrannych pracovnich pomuUcek pro
zameéstnance, které na trhu prakticky nebyly k dostani. V tom nam hodné pomohly oba kraje, od kterych jsme dostali prvni
litry dezinfekce a prvni rousky. Zac¢atkem léta jsme jiZ méli vytvorenou dostateénou zdsobu vieho, co jsme pro poskytovani
sluzeb potrebovali - rousky, respirdtory, ochranné bryle a stity, jednorazové rukavice. Diky mimoradnym dotacnim titullim MPSV,
jsme mohli pokryt zvysené naklady spojené s pandemii a také jsme mohli ohodnotit nase zaméstnance za praci ve ztizenych
provoznich podminkach.

Podobné jako u ostatnich poskytovatel( socidlnich sluzeb, se ani ndm zdkefnd nemoc nevyhnula. Méli jsme Stésti - u nikoho
Z nasich zameéstnancy, ktefi onemocnéli, neméla nemoc dramaticky pribéh a fatalni konec.

Dékuji véem nasim zaméstnanctim, ktefi nepolevili v pracovnim nasazeni, nepodlehli obavdm z nékazy, ktefi pracovali nad rdmec
svych pracovnich povinnosti.

Dékuji Vam vsem, ktefi jste ndm v roce 2020 pomohli, podrzeli nas, at uZ finanéné nebo jenom dobrym slovem.
S Uctou

Mgr. Helena Balabanova
feditelka SPOLECNE-JEKHETANE, 0. p. s.
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O nas

Kdo jsme a o co usilujeme

Dnesni organizace SPOLECNE-JEKHETANE, o. p. s., byla zaloZena v roce 1998, jako malé ob&anské sdruzen,
skupinou romskych a neromskych lidi Zijicich v Ostravé. Nase organizace vznikla z ob&anské iniciativy podporujici

v majoritni spolecnosti.

SPOLECNE-JEKHETANE, 0. p. s. je poskytovatelem registrovanych socidlnich sluzeb. Vedle této hlavni ¢innosti
realizujeme rdzné zamérené projekty a aktivity, jejichz obecnym cilem je pomoc potfebnym lidem.

Za vice nez 20 let nepretrzité existence prosla nase organizace formujicim vyvojem do dnesni podoby velké obecné
prospésné spolecnosti, ktera plsobi ve dvou krajich Ceské republiky.

Od vzniku nasi spole¢nosti plsobime na Uzemi statutérniho mésta Ostravy (Moravskoslezsky kraj) a od roku 2008
také na Uzemi obce s roz&ifenou plsobnosti Sumperk (Olomoucky kraj). V roce 2020 byla v provozu nase stiediska
socidlnich sluzeb v Ostravé-Pfivoze, Ostravé-Porubé, v Sumperku a komunitni centrum Gombik v Hanusovicich.
Nékteré nami poskytované sluzby vyuzivaji lidé ze vzdalenéjsich mist obou krajd, zejména sluzbu odborného
socialniho poradenstvi.

SPOLECNE-JEKHETANE, 0. p. s. nema organizadéni slozku v zahrani¢i a nezfizuje zadné fondy.



Predpokladany vyvoj ¢innosti v nasledujicim obdobi

Pro planovani dalsiho vyvoje nasi organizace je stézejni
skute¢nost, ze jsme vlastniky nemovitosti na adrese
U Tiskarny 515/3 v Ostravé, kterd je zazemim pro posky-
tovani tfi nasich socialnich sluzeb.

Jako vlastnici nemovitosti, ndmi nevyuzité prostory
v budoveé pronajimame jiné neziskové organizaci, ¢imz
jsme zvysili neucelove urcené pfijmy organizace v roce
2020 na K¢ 501 tis. Predpokladame, Ze v nasledujicim
obdobi budou neucelove urcené prijmy organizace
mirné stoupat. Z téchto pfijmd splacime zbyvajici
Cast dveru na koupi domu (K¢ 325 tis.) a postupné
vyrovnavame finanéni ztratu predchozich let. Zaroven
muzeme ¢ast téchto pfijmU vyuzit k porfizeni nového
vybaveni stfedisek sluzeb a k pokryti mensich inves-
ticnich nakladu.

Po témér roce trvani rlznych omezeni se vracime
naplno k nasi praci. Ke konci roku 2021 planujeme
otevfeni nového strediska nasich sluzeb v Hanusovicich.

Vedle poskytovanych socialnich sluzeb jsme v zari 2020
zahajili realizaci projektu Chceme védét, umét, znat!,
ktery je zaméfren na neformalni vzdélavani skoldkd
ze socidlné vyloucenych lokalit a byl podpofen
v Operacnim programu véda, vyzkum, vzdélavani.
Projekt bude ukoncen v roce 2023. Zaroven se snazime
o to, abychom mohli pokracovat v praci s predskolaky.
S timto zdmérem jsme pozadali o podporu naseho
projektu SPOLU A BAREVNE z Norskych fondd
ve vyzvé Tvorba motivacnich prazdninovych programd
a mimoskolnich aktivit pro romské déti. Projekt chceme
realizovat ve spolupraci s dalsimi sedmi partnery,
pUsobicimi v nékolika méstech Moravskoslezského
kraje.

V nasledujicich letech se budeme snazit postupné
zlepsit technické a materidlni podminky na nasich
stfediscich v Ostravé i v Sumperku.




Poskytujeme socialni sluzby v Ostravé

Registrované socialni sluzby (sluzby socidlni prevence) poskytujeme v Ostravé od nabyti Ucinnosti zdkona

¢. 108/2006 Sh., o socidlnich sluzbach. Historicky jsme tyto sluzby poskytovali, samoziejmé, jiz pred rokem
2007, vychazeli jsme z aktudlnich potreb obyvateld nékolika socidlné vyloucenych lokalit Ostravy, kde jsme,
od vzniku organizace, pUsobili. Postupné jsme poskytované sluzby rozsitovali a zéroven jsme jejich poskytovani
zprofesionalizovali do soucasné podoby.

V roce 2020 jsme poskytovali na Uzemi statutarniho mesta Ostravy tyto socidlni sluzby:

Nizkoprahové zafizeni pro déti a mlddez SPOLECNE-JEKHETANE
Obcanska poradna SPOLECNE-JEKHETANE (odborné socidlni poradenstvi)
Terénni programy SPOLECNE-JEKHETANE

DN N N

KLUB-KO (socialne aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi)

Tyto sluzby jsou poskytovany uzivateldm bezplatné.
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SPOLECNE-JEKHETANE



Cislo registrace: 3256866

Misto poskytovani sluzby: Bozkova 969/65,
Ostrava-Privoz; Jilova 2662/36, Ostrava-Pfivoz;
Délnicka 387/20

Okamzita kapacita zaFizeni: 60 déti v jednom
okamziku na trech stfediscich

Stejné jako v predeslych letech i v roce 2020 bylo hlavni
naplni ¢innosti nasich nizkoprahovych zarazeni pro déti
a mladez usilovat o socidlni zaclenéni a pozitivni zménu
ve zpUsobu Zivota déti a mlddeze, které se ocitly
v nepriznivé socidlni situaci. Poskytovat jim odbornou
pomoc, informace a podporu, a tim tak prfedchazet jejich
socialnimu vyloucent,

V roce 2020 jsme se setkali ze zcela ojedinélou situaci,
na kterou museli pracovnici pruzné reagovat, nastavit
si vhodné pracovni postupy v souladu s prijatymi viadnimi
a epidemiologickymi opatfenimi v souvislosti s pandemii
COVID-19. Od poloviny brezna do poloviny kvétna 2020
byla sluzba nasich nizkoprahovych zafizeni rozhodnutim
vlddy CR uzavfena. Po znovuotevfeni sluzby pracovnici
museli aktivity véech stredisek prizpUsobit aktudlnim
hygienickym opatfenim (snizenim kapacity déti v jednom
okamzZiku na stredisku, pravidelné stridani jednotlivych
déti, pouzivani ochrannych pracovnich pomUcek apod.).

V dobé nouzového stavu byly aktivity vSech stredisek
zameéreny predevsim na pomoc détem s distancni vyukou.
Pracovnici navazali spolupraci s osmi zakladnimi skolami

na Uzemi mésta Ostravy a zprostredkovavali kontakt mezi
uciteli a zaky. Pomahali jsme zakim s domacimi Ukoly
a také s konektivitou pfi distancni vyuce, v lokalitach kde
zfizujeme nizkoprahy. Pracovnici nizkoprahl zjistili, ze
je potreba s détmi kontinualné spolupracovat nejen pri
vypracovavani ukold, ale také je motivovat k pravidelnému
opakovani uciva a pravidelné komunikaci s jejich tridnimi
uciteli. Nedostatecné rodinné zazemi, kde casto rodice
déeti neuméli détem s Ukoly adekvatné pomoci, privedlo
mnoho déti pravé do nasich stredisek.

Pracovnici détem ve vSech stfediscich poskytovali tisk
vyukovych materiald, umoznili jim pfistup k pocitaci, kde
si déti mohly Ukoly za asistence pracovnikld vypracovat.
Nedilnou pomoci pracovnikl byla i podpora déti, které
navstévovaly stredni sSkoly. Zde nase podpora spocivala
predevsim pfi vypracovavani Ukold prostiednictvim online
programdl.

Od poloviny zafi se epidemiologickad situace opétovné
zhorsovala a v poloviné fijna doslo znova k uzavieni skol.
Tentokrat viak nedoslo k uzavreni nizkoprahovych zafizeni
a s prisnymi hygienickymi opatfenimi mohla opétovné
probihat pomoc détem s distanéni vyukou, ale mohli jsme
také détem poskytovat socidlni sluzbu. Jelikoz se déti
¢asto neumély orientovat

ve vyhlasenych epidemiologickych opatrenich, pracovnici
si pro déti pripravovali besedy a individualni rozhovory
na téma pandemie COVID-19 a jak tomuto onemocnéni
predchazet.




Stredisko sluzby Bozkova (Ostrava-Pfivoz)

V roce 2020 se pracovnici pfi praci s détmi a mladezi
zamérili na prevenci socialné patologickych jev(. Jednalo
se predevsim o spolupraci s détmi na vytvareni vhodnych
postoju v pfipadé konfliktd, at uz se jednalo o spory mezi
vrstevniky nebo o porusovani spolec¢enskych pravidel.
Dale pracovnici s détmi resili vhodné traveni volného
Casu, zavislosti na navykovych 1atkach a socialnich sitich.
U déti pracovnici podporovali sprédvnou komunikaci,
jak v kolektivu déti, tak vhodné jednani a komunikaci
s autoritami.

V roce 2020 vyuzilo socidlni sluZbu ve stredisku na ulici
Bozkova 101 déti. Bylo poskytnuto celkem 2 003 inter-
venci a 2 590 kontaktu.

Stredisko sluzby na Jilové (Ostrava-Pfivoz)

Na tomto stredisku se pracovnici vénovali détem
a mladezi predevsim v navazovani spravnych
mezilidskych vztah(. Pozornost byla vénovana také
vhodné Zivotospravé a zdravému Zivotnimu stylu. Pri
skupinové praci byly déti podporovany v dodrzovani
pravidel, ohleduplnosti a vzajemné pomoci. Pracovnici
se zamérovali i na rozvoj dovednosti déti pri vytvarnych
a rukodélnych aktivitach.

V roce 2020 vyuzilo socialni sluzbu ve stredisku na ulici
Jilova 79 déti. Bylo poskytnuto celkem 1671 intervenci
a 2 147 kontaktd.

Stredisko sluzby Délnicka (Ostrava-Poruba)

Na stredisku v Ostrave-Porubé pracovnici s détmi spolu-
pracovali na zajisténi vhodné nabidky traveni volného
¢asu. S détmi rovnéz vedli praktické nacviky, jak se
zachovat v konfliktnich situacich a nasledné s detmi
rozebirali spravné navrhy reseni jednotlivych modelovych
situaci. S detmi byly rovnéz vedeny rozhovory ohlednée
dospivani a zdravého Zivotniho stylu. Pracovnici také
vénovali pozornost aktudlnim tématdm jako je napf.
problematika zavislosti na socidlnich sitich a rizika
spojena s nevhodnym vyuzivanim komunikacnich
programU na téchto sitich.

V roce 2020 vyuzilo socidlni sluzbu nizkoprahového
zarizeni pro déti a mladez v Ostravé-Porubé 51 déti. Bylo
poskytnuto celkem 1794 intervenci a 1727 kontaktu.

Pfiklad dobré praxe

Mario ma 11 let a do naseho nizkoprahového zarizen/
zacal dochéazet pfed 6 mésici. Mario, pochazi z velmi



chudych rodinnych pomérd, zZije na ubytovné spolu s matkou
a dalsimi tfemi sourozenci. Otec rodinu opustil, kdyz Mariovi
byly dva roky. Kdyz Mario pfisel poprvé do naseho zafizeni,
tak se bal navazovat kontakt s ostatnimi détmi, neveril si a
drzel se v ustrani. Pracovnici postupné zacali s Mariem vést
rozhovory s cilem mu dodat sebeduvéru, také ho zapojovali
do spolecnych aktivit s ostatnimi détmi. Postupem casu
bylo na Mario vidét, ze do naseho zafizeni rad dochaz/
a ze se také vice zapojuje do spolec¢nych hovorl a aktivit
s ostatnimi détmi. Pracovnici se u Maria také zamérili na pomoc
a podporu pfi distanéni vyuce. Mario mél znacné mezery
ve vzdélani, treti tridu musel dokonce opakovat. S Mariem
bylo tedy zahdjeno pravidelné vypracovavani ukold k distancni
vyuce. Pracovnici s nim také vedli rozhovory, které mély
za cil motivovat Maria k odpovédnosti a samostatnosti pfi
Skolni pfipravé. Spoluprace byla se souhlasem Maria navazana
také s jeho tridni ucitelkou. Ta se domluvila s Mariem na indivi-
dudlinich konzultacich a pomohla mu s obtiznéjsim ucivem.
Nastavena spoluprace byla nakonec uspésna a Mario zdarné
dokoncil ¢tvrty rocnik. V. nasem zarizen/ si nasel nekolik
dobrych kamarad( a dokonce se zapojil do sportovnich aktivit
s ostatnimi détmi.




Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez
SPOLECNE-JEKHETANE v &islech

Uzivatelé sluzby NZDM Oblasti fFeSenych zakdzek NZDM

chlapci divky N N
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zakladni dovednosti _ 30%
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Jilova
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Intervence a kontakty NZDM
kontakty intervence
Poruba Poruba
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kontakty intervence
Pfivoz Pfivoz

2590 2003
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Jilova Jilova
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SPOLECNE-JEKHETANE v Ostravé



Obcanska poradna
SPOLECNE-JEKHETANE v Ostravé

Cislo registrace: 5344963

Misto poskytovani sluzby: U Tiskarny 515/3,
Ostrava-Privoz; Délnicka 20, Ostrava-Poruba

Okamzita kapacita sluzby: 2 uZivatelé
v jednom okamziku

V roce 2020 byla prace obcanské poradny zasadné ovlivnéna
pandemii COVID-19. V této slozité dobé poradkyné kromé
obvyklé ¢innosti pomahaly uzivateldm, ale ijinym osobdm,
s reSenim zaleZitosti souvisejici s pandemii. Pracovnice
rozdavaly rousky, zajistovali kontakty na dobrovolniky, ktefi
pomahali s ndkupy seniorlim, podavaly informace osobam
v karanténé a poskytovaly osvétu ohledné hygienickych
opatreni. BEhem nouzového stavu sluzba nebyla uzavrena,
s uzivateli poradkyné vsak vice komunikovaly telefonicky
a elektronicky. Poradkyné rovnéz pracovaly na standardnich
zakdzkach uzivatell. Stejné jako v predeslych letech, tak
v roce 2020 mela obcanskad poradna nejvice zakazek
z oblasti dluhd. Bohuzel ruku v ruce s pandemii COVID-19,
ztratilo pfijem hodné uzivatel(, ktefi pracovali na dohodu
o provedeni prace. Z tohoto divodu i lidé, ktefi neméli dluhy,
nebo méli malé dluhy, se ocitli v pfedluzeni, které nemohli
resit. Prestoze byl omezen volny pohyb osob, podomni
prodejci energii nevahali zneuzit i této situace a pribylo

nékolik novych zakazek ohledné odstoupeni od smlouvy
podepsané distanc¢nim zplsobem. Dalsim problémem,
ktery se béhem pandemie zhorsil, bylo bydleni. UZivatelg,
ktefi méli mensi prijmy nebo zdstali Uplné bez prijmu, méli
problém platit ndjem a néktefi i o bydleni prisli.

Pro zkvalitnéni sluzby Obcanské poradny se poradkyné
v zai 2020 pripojily k projektu Optimalizace odborného
socidlniho poradenstvi a poskytovani dluhového
poradenstvi MSK, registrac¢ni ¢islo CZ.03.2.63/0.0/0.
0/15_007/0010399, ktery byl podporen z Opera¢niho
programu Zameéstnanost v ramci klicové aktivity 3 ,Podpora
sluzeb akreditovanych osob podle Insolvenéniho zdkona"
a k projektu Podpora rozvoje socidlni prace a sluzeb
v Ostravé.

Diky ¢lenstvi nasich poraden v Asociaci obc¢anskych
poraden, jsme méli moznost pomoci 14 nasim uzivatelkam
- samozivitelkam, kterym, nasim prostrednictvim, darovala
IKEA Ceskd republika, s.r. 0. a Ingka Centres Ceskd republika
s. r. 0. vybaveni do bytu, bytové doplhky nadobi, skolni
potreby a hracky pro déti v hodnot K¢ 5 000,-- pro jednoho
rodice s détmi.



Ob¢éanska poradna SPOLECNE-JEKHETANE
ziskala tyto akreditace:

Akreditace pro poskytovani sluzeb v oblasti oddluzeni

(vydalo Ministerstvo spravedinosti dne 19. 1. 2018, ¢&islo
akreditace AO-035-2017)

Akreditace pro poskytovani pravnich informaci podle
§ 39 odst. 1 pism, a) zdkona o obétech trestnych &ind

(vydalo Ministerstvo spravedinosti dne 15. 11. 2013, ¢islo
rozhodnuti 5/2013-OKN-AKR/12)

Pfiklady dobré praxe

Uzivatelka sluzby, pani Simona Zije se svym manzelem a Ctyfmi
détmi, které ma svéfené do péstounské péce v najemnim byté.
Spolu s manzelem si davaji Zivot ,do pofadku®, pfedevsim
v oblasti dluhG. V' poradné pani Simoné pomohla poradkyné
sepsat Navrh na povoleni oddluzeni, které bylo nasledné soudem
povoleno. Nasledné se uzivatelka ocitla v krizové situaci, nebot
dostala vypovéd z ngjmu bytu. V byté s ni totiz bydleli i dalsi
prislusnici rodiny, kterym se nedafilo nalézt své viastni bydleni.
Jednalo se jak o dospélé osoby, tak malé déti. Pani Simona
Sinevédéla s touto situaci radly, a tak pozadala poradkyni o pomoc
s nhalezenim nového bydleni. Ta s uZivatelkou problém intenzivné
fesila a spolecné s uzivatelkou prochézela rizné zousoby reseni
Jejiho problému. Poradkyné se také snaZila uzivatelce vysvetlit,
ze hlavnim divodem vypovédi bylo to, ze se v byté nachazelo
ofilis mnoho osob, coz se z logickych dGvodd viastnikovi bytu
nelibilo. Vzhledem k velkému poctu déti; pani Simona nedokazala

vzdalenéjsi rodiné fici, aby se vystéhovali. VV ramci nékolika
konzultaci poradkyné s uZivatelkou naslecné zacala hledat vhodné
bydleni. Poradkyni se podafilo zkontaktovat trad piislusného
méstského obvodu, ve kterém mé uzivatelka trvaly pobyt. Urad
uZivatelce nasel vhodny byt od spole¢nosti Heimstaden Czech
s.ro. Tato spolecnost vSak 14 dni pfed nastéhovanim byt odmitla
predat. Poradkyné zkontaktovala uzivatelku s dalsimi organi-
zacemi, poskytujici socidini bydleni a také opétovné oslovila Urad
méstského obvodu Moravska Ostrava-Privoz a s rodinou uziva-
telky sepsala dopis starostce obvodu. Poradkyné s uzivatelkou
také hledaly byt v komercni sféfe, ale ta by prilis zatiZila financni
rozpocet celé rodiny, vzhledem k tomu, Ze jsou oba manzelé
v insolvenci, tudiz jim zdstava pouze nezabavitelna ¢astka prjimd.
\Sechny Zadosti byly podany a organizace, nabizejici bydleni byly
osloveny a nezbyvalo nez cekat. Pani Simona byla velmi rada, Ze
s ni poradkyné zkonzultovala celou situaci, nebot se citila velmi
spatné po psychické strance. Doma panovala nervozita, vsichni
byli ve stresu, coZ mélo také velmi negativni vliv na nezletilé déti,
které pod viivem pandemické situace, zistavaly doma na on-line
vyuce. Nakonec jako prvni zareagovala spolecnost Heimstaden
Czech s.ro., ktera rodiné nabidla byt 3+1. Pani Simona s rodinou
méla moznost si byt prohlédnout a smlouvu podepsala. Timto
byl hlavni problém vyiesen a rodina se mohla konecné vratit
k normalnimu zivotu.




Obc':ansvka' poradna
SPOLECNE-JEKHETANE v Ostravé v éislech

Uzivatelé sluzby Ostrava Oblasti reSenych zakazek OP Ostrava

dIUhy _ %

8%

Zeny
235

ochrana spotrebitele

rodina a mezilidské vztahy 7%

socidlni davky 5%

obcansko pravni vztahy 5%

trestni pravo 4%

Intervence a kontakty Ostrava

kontakty intervence
253 1674




SPOLECNE-JEKHETANE v Ostravé



Terénm'vprogramy
SPOLECNE-JEKHETANE v Ostravé

Cislo registrace: 9760673

Misto poskytovani sluzby: Moravskd Ostrava a Privoz
(oblast ulic Hlu¢inska, Dobrovského, Palackého, Bozkova,
Gebauerova, Orebitska, Zakrejsova, Spalova, Sokolska,
Nadrazni, Muglinovska, Cihelni, Jilova, Vaskova, Spodni
aj.); Poruba (oblast ulic Délnicka, Skautska, Porubska aj.).

Okamazita kapacita sluzby: 3 uZivatelé v jednom okamziku.

Prichod pandemie COVID-19 v bfeznu roku 2020
zasadné ovlivnil chod organizace, poskytovani sluzby i
Zivot uZivatell. Doprovody byly uzivateldm poskytovany
dle potfeby, vzhledem k pandemii, zdkazu setkavani a
omezovani sluzeb pracovnice vénovaly vétsi pozornost
podpore samostatnosti uzivatele. Tato vetsi mira podpory
v samostatnosti byla provadéna v rdmci aktivnich ndcvikd
rozhovorU pri telefonické komunikaci. V téchto pripadech
s uzivateli pracovnice nacvicily postup a pribéh jednani,
jak v pripade telefonického i osobniho jednani. Pokud
to situace vyzadovala, pracovnice doprovazely uzivatele
na jednani ohledné vyrizeni socidlnich davek, dokladd, k
lékari, k dodavatellm energii, pronajimateldm bytd apod.
VSechny tyto ¢innosti se komplikovaly v disledku dopadu
nouzového stavu - byly ochromeny Urady, vsechna jednani
se presouvala do on line prostred.

V roce 2020 se zhoréila situace uzivatel( v oblasti absence
bydleni, ztraty bydleni nebo s hledanim vhodnéjsiho
bydleni. Pandemie ovlivnila pribéh hledani bydleni. Utady
i organizace byly ve své ¢innosti omezeny a bylo procesné
narocné s nimi komunikovat a vyfidit veskeré zalezitosti
spojené s vyrizenim bydleni. Pracovnice pomahaly
uzivatellm nalézt volné byty, bydleni v azylovych domech
nebo ubytovnach.

Situace s pandemii vyzadovala také zvysenou ¢innost
v poskytovani pomoci v rdmci témat spojenych s lékarskou
péci, zdravotni problematikou a hygienou. Pracovnice
provadeély intenzivni osvétu o zakladnich hygienickych
navycich, jejich dllezitosti a potfebé dodrzovani. Déle
provadély osvétu o onemocnéni COVID-19 a opatrenich,
které zamezl jeho Sireni.

V pocatku vypuknuti pandemie pracovnice prispivaly
ke zlepseni situace Sitim rousek a jejich distribuci v lokalitach,
kde lidé témito pomdckami vibec nedisponovali. Lékarska
péce byla v roce 2020 pro uzivatele stdle méné dostupna a
komplikovana. Lékarska péce byla na telefonické objednani
a Casto byla omezena pouze na telefonickou konzultaci.
Pracovnice tyto telefonické kontakty uzivatele s [ékafem
zprostredkovavaly ve zvysené mirte.



V roce 2020 uzivatelé méli rovnéz velky zajem o hledani
nového zaméstnani a zlepseni své finanéni situace. Tuto
moznost vsak pandemie znemoznovala vzhledem k nesta-
bilité pracovnino trhu. Ve zvysené mire také pracovnice
poskytovaly poradenstvi a pomoc pfi vyrizovani sociadlnich
davek. Vzhledem k omezenému chodu uradd museli
uzivatelé dokladat formulare elektronicky. Naro¢nou
elektronickou komunikaci uzivatele s Uradem pracovnice
podporovaly ¢innostmi, jako bylo skenovani formulard,
odesilani elektronickou postou, tisténi dokladd, jejich
kopirovani, aj.

Pracovnice se dale zapojovaly do pomoci v oblasti feseni
vztahU, dluhové problematiky, finanéni gramotnosti a hospo-
dareni v domacnosti. Pracovnice se Ucastnily Multidiscipli-
narnich tymu sestavenych pod zastitou statutdrniho mésta
Ostravy a pfi pomoci uzivatellm spolupracovaly se zastupci
mésta Ostravy, Uradem prace, Okresni spravou socialniho
zabezpeceni v Ostrave, Potravinovou bankou v Ostrave, z. s.
a dalsimi neziskovymi organizacemi.

Pracovnice sluzby se v roce 2020 vé@y prizpUsobovaly
aktualni situaci, fidily se nafizenim vlady CR a nové vzniklych
vnitfnich pravidel pro poskytovani sluzby pfi pandemii.

O téchto zménach jako je napf. provoz Uradd, vyrizovani
davek, uzavieni obchodd, dostupnost Iékarské péce aj.
pracovnice uZivatele pravidelné informovaly. Pracovnice
zaroven pomahaly s distribuci potravinové pomoci, hygie-
nickych, ochrannych a desinfekénich prostredk( uzivatellm.
Poskytovani socialni sluzby v roce 2020, kterou provazel boj
s pandemii nemoci COVID-19 bylo pro pracovnice terénnich
programu velmi naro¢né. Kontakty s uZivateli musely
v tomto roce probihat za dodrzovani prisnych hygienickych
opatreni. Podminky

pro osobnf jednani s uzivatelem byly ztizené nutnostf
dodrzovat vsechna hygienickd opatreni jak ze strany
pracovnika tak uzivatele,

Pfiklady dobré praxe

Pani Gizela Zije sama v bytovém domé v odlehlé ¢asti mésta.
Na sluzbu se pani Gizela obratila s Zadosti o podporu pif jednani
s pracovniky na Ufadech a pii komunikaci s praktickou lékarkou
ohledné jejiho zdravotniho stavu. Vzhledem k tomu, Ze se panf
Gizela na sluzbu obrétila v dobé kdy Ceskou republiku zasdhla
pandemie onemocnéni COVID-19, kterou provazelo omezeni
sluzeb, pohybu a setkavani osob, byla tato zakazka pro terénni
pracovnici velkou vyzvou.




Terénni pracovnice na zakazkach s pani Gizelou pracovala
v konzultacni mistnosti v podminkach, které ji pandemicka
situace dovolovala. Setkani probihalo za dodrzeni vsech hygie-
nickych pravidel, které provazelo pfipravenou vydesinfikovanou
mistnost, nasazeni respirdtort jak u pracovnice tak klientky,
odstup dvou metru a jednani ve zkréceném casovém rozpéti.
Terénni pracovnice v Uvodu spoluprace informovala pani Gizelu
0 opatrenich, které jsou nutné dodrZovat a jaky maji na zlepsen/
situace Vvliv. Po vzajemném porozuméni podminek pro setkavani
sdélila pani Gizela, Ze potrebuje kontaktovat svou lekarku, kterd Ji
sdélila, Ze to Ize pouze po telefonické domluvé. Pani Gizela vi jaké
ma zdravotni potize, nicméné nevi, jak tyto informace co nejlépe
sdélit mimo osobni setkani pres telefon, aby doslo k porozumeéni
na obou stranach. Terénni pracovnice pani Gizelu pFipravila
na telefonicky hovor v ramci nacviku jednani, vysvétlila, jak své
zdravotni obtiZze popsat a jak se tazat na moznosti Iécby. Terénni
pracovnice zprostredkovala telefonicky hovor a za souhlasu pani
Gizely probéhl telefonat na hlasity odposlech pro pripad, ze by
pani Gizela neporozuméla sdéleni lékarky. Telefonat probéh/
velmi dobre, pani Gizela se drzela pokynt terénni pracovnice a
dokazala se s Iékarkou dohodnout na zaslani Iékarského predpisu.
Po skonceni telefonatu si terénni pracovnice s pani Gizelou jednani
zrekapitulovaly pro ujisténi, ze pani Gizela situaci porozuméla.
Terénni pracovnice vysvétlila pani Gizele, kde a jak si zaslany
e-recept maze vyzvednout a zacit s lé¢bou.

Dalsi zakazkou pani Gizely bylo pomoci s vyrizenim jiz dlouhodobé
pobiranych davek v hmotné nouzi a davek statni socialni podpory.
Pandemicka situace si Zédala omezeni provozu vsech uradu
a hemoznosti osobniho setkani pro vyfizeni téchto davek.
Moznost pro vyrizeni byly pouze elektronickou formou, ke
které pani Gizela neméla zadny pristup. Doslo k dalsimu setkan/
v konzultacni mistnosti, kde terénni pracovnice pomohla tyto
formulare elektronicky vypinit. Pfedchazelo tomu zfizeni emailové
schranky pro pani Gizelu. Tyto formuldre se za pomoci terénni
pracovnice podafilo Uspesné vyplnit a odeslat na prislusné urady.
Terénni pracovnice s pani Gizelou napinily spolecné obé zakazky
I pres velmi obtiznou a nepriznivou situaci spojenou S pandemif
COVID-19. Pani Gizela ma zajisténou lé¢bu a podané vsechny
Zadosti pro ziskani davek, které ke zlepSeni své Zivotni situace
potrebuje.



Terénni programy
SPOLECNE-JEKHETANE v Ostravé v éislech
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(Socialné aktiviza¢ni sluzby
pro rodiny s détmi)



Cislo registrace: 2355270

Misto poskytovani sluzby: Moravskd Ostrava a Privoz
(zejména oblast ulic Hlu¢inska, Dobrovského, Palackého,
Bozkova, Gebauerova, Orebitska, Zakrejsova, Spalova,
Sokolska, Nadrazni, Cihelni, Jilova, Vaskova, Spodni)

Okamazitd kapacita sluzby: 4 uzivatelé v jednom okamziku

V roce 2020 doslo z dUvodl pandemie COVID-19
ke zménam ve zpUsobu poskytovani sluzby, coz mélo
za nasledek omezeni primého kontaktu s uZivateli
na nezbytné nutnou dobu nebo preruseni pfimého kontaktu
s uzivatelem vibec. Zac¢atkem roku 2020 pracovnice hledaly
cesty, jak fungovat za takto slozitych podminek. V letnich
meésicich doslo k ¢aste¢nému rozvolnéni prijatych viadnich
a epidemiologickych opatfeni, a tak i pres slozitou situaci
v oblasti setkavani, se podafilo, alespon ¢asteéné pinit Ukoly
sluZzby a to i v oblasti osvéty.

Pracovnice v minulém roce nej¢astéji pomahaly fesit
problémy uzivatell v oblasti rozvoje rodicovskych kompe-
tenci, posilovani rodicovskeé role a rodicovskych dovednosti,
znalosti vyvojovych potreb ditéte, prevenci zanedbavani
péce o déti, podporu dobrych vztahd v roding, péci o dité
se specifickymi potfebami, Upravu prostredi vhodného

pro zdravy vyvoj ditéte, sociadlni davky, hospodareni
rodiny a vedeni domacnosti, rodinny rozpocet, uceni
se Setrnosti a hospodarnosti, problematiku zdravi, zdravot-
nictvi a zivotospravy, zajisténi zdravotni péce (problematika
absence praktického [ékafe pro déti, objednani a doprovod
k vysSetreni, vyhledani specializované péce), podporu
zdravého zivotniho stylu, osvety v oblasti hygieny, zdravi aj.

V rdmci pUsobnosti sluzby se pracovnicim podafilo reali-
zovat osveétové besedy a akce pro rodice s détmi, které
se tykaly nasledujicich témat: bezpecnost o prazdninach,
hygienické navyky u déti v predskolnim véku, ves détska
a jeji prevence. Probéhly také aktivizacni akce: Détsky den,
predstaveni zdravotniho klauna, Mikulds. Akci a besed se
Ucastnilo celkem 40 rodic¢l a 108 déti. Tyto akce sklidily
pozitivni ohlas nejen ze strany déti, ale také i ze strany
rodicl. Pracovnice se béhem roku také zapojily do akce
podpory samozivitel(. Ve spolupraci s IKEA Ceska republika,
s. 1. 0., kterd darovala vybaveni domacnosti a potreby pro
déti v hodnoté K¢ 66 tis., které pracovnice rozdélily mezi
osm rodin s détmi.

Na podzim se situace v oblasti vyvoje pandemie zhorsila
a doslo k uzavirdni obchodU a sluzeb. Pracovnice, které

b




se jiz zkusené orientovaly, jak chranit sebe i uZivatele dale
poskytovaly sluzbu. Za velky uspéch pracovnice povazuji
zajisténi socidlniho bydleni ve spolecnosti Modré bydleni
z. s. pro 10 rodin z ubytoven nebo bez pristfesi v obdobi
pandemie COVID-19.

Pracovnice se podilely na aktivizaci uzivatell, tak, aby
si téZce ziskané bydleni udrzeli. Dale pracovnice aktivné
pomahaly uzivatelim pfi vyrizovani ndjemnich smluv, zajis-
tovani podkladl pri zédostech na Ufad préce, coz je vzdy
narocna Cast spoluprace pfi zajisténi nového bydleni pro

pandemie Urady a instituce pracovaly v omezeném rezimu.

Pracovnicim se podafrilo i v ndro¢nych podminkach, v dobé
nouzového stavu dotdhnout jednotlivé zakazky uzivatell
do uspésného konce. Zvlasté je treba vyzdvihnout osobni
nasazeni pracovnic v dobé pandemie. Situace byla vazna
a pracovnice se mohly pravem citit ohroZeny, nevahaly
a za pouziti véech dostupnych ochrannych prostiredkd
konaly véci nadstandardné, a to predevsim pfi zajistovani
nového bydleni pro rodiny s détmi z ubytoven a uzivatele,
kteff prisli o bydleni v dobé pandemie.

Priklady dobré praxe

Rodina pana Romana ma 6 Clend, z toho 5 déti. Pan Roman
je samoZivitel a spolecné s détmi bydlel v jednom pokoji na
ubytovné v podminkach, které nevyhovovaly potiebam deéti
Navic, rodina méla problém s financovanim predrazeného
naimu. Otec rodiny se aktivné zajimal o nové moznosti bydleni
a snaZil se zajistit potreby déti v oblasti zdravi, hygieny a jejich
vzdélani. Pan Roman pravidelné spolupracoval s pracovnicemi
KLUB-KA pri vyhledani nového bytu. Pozdgji se rodina preste-
hovala do socidlniho bytu spole¢nosti Modré bydleni z. s., kde
maji déti vhodnéjsi udrzitelné podminky k Zivotu. Pracovnice
sluzby rovnéz ve spolupréci s uzivatelem zajistily véem clenim
rodiny postele na spani, lGzkoviny, ndbytek a dalsi zakladni
vybaveni bytu, aby mohla rodina Zit a fadné fungovat ve vsech
oblastech. Rodlina v soucasné dobé zvlada pinit vsechny své
funkce




KLUB-KO v Ostraveé v Cislech

Uzivatelé sluzby Ostrava Oblasti feSenych zakazek KLUB-KO Ostrava
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Poskytujeme socialni sluzby na tizemi obce
s rozSifenou pusobnosti SUMPERK

Registrované socialni sluzby jsme na Uzemi obce s rozsifenou plsobnosti Sumperk zacali poskytovat v roce 2008
a vyplnili jsme tak prézdné misto na tehdejsim trhu poskytovatell socidlnich sluzeb v té oblasti.

V roce 2020 jsme poskytovali v ORP Sumperk tyto socidlnf sluzby:
¥ Obé&anska poradna SPOLECNE-JEKHETANE (odborné socidlni poradenstvi)
¥ Terénni programy SPOLECNE-JEKHETANE

v KLUB-KO (socidlné aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi)

Tyto sluzby jsou poskytovany uzivateldm bezplatné.
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SPOLECNE-JEKHETANE v Sumperku



Cislo registrace: 6304682
Misto poskytovani sluzby: Hlavni tfida 13/3, Sumperk
Okamzita kapacita sluzby: 1 uzivatel v jednom okamziku

V roce 2020 jsme si vSichni zazili zcela novou situaci, kterd
nakonec prerostla v celoroCni zalezitost. Na jare byl vyhlasen
nouzovy stav, ktery nasledneé pokraCoval témér cely rok.
Nejprve jsme se museli naucit v tomto stavu fungovat,
Zjistili jsmne co mozné je a co nikoli. V podstaté jsme se ocitli
v novém svete, kdy se lidé nepoznaji na ulici, protoze oblicej
je zakryt rouskou. Kdy schody do poradny najednou nejsou
sloZité jen pro seniory a kuraky, ale pro kazdého bez rozdilu,
protoze udychat dvé patra s rouskou ¢i respirdtorem, to je
opravdu pro odolné jedince.

V dobé vyhlaseného nouzového stavu sluzba poradny
probihala z pocatku telefonicky a e-mailovou formou, jen
nejnutnéjsi pripady fesila poradkyné osobnim setkanim.
Poradkyné v dobé nouzového stavu rovnéz zajistovala
koordinaci prebirani desinfekénich prostredkd a rousek
u distributora a jejich naslednym rozvozem uzivatellm.
Na zakladé nouzového stavu pracovnici tuto pomoc posky-
tovali véem obcantm, nejen uzivateldm sluzby.

Zasadné se také zmeénily dotazy, které poradkyné musela
resit. Velkou Cast pracovni doby tak poradkyné stravila
studiem novych Usneseni viady CR a jejich vykladem, aby
byla schopna odpovidat na dotazy ohledné osetfovani
Clena rodiny v dobé nouzového stavu, mzdy pfi home
office, moznostech vyuziti matefskych skol pro zamést-
nance kritické infrastruktury atd. Nasledné se zacali obracet
uZivatelé na poradkyni s dotazy, které souvisely se ztratou
prijmu (napf. odklad platby najmu, odklad splatek pdjcek
¢i hypotéky, ¢erpani finanéni podpory z rdznych COVID
programu).

V letnim obdobi se vratila alespon na ¢ast Uvazku
do poradny kolegyné po rodic¢ovské dovolené a velmirychle
se opét zorientovala v praci poradce. V tomto obdobi
poradkyné kratce fesily zcela béznou problematiku jako
v jinych letech, aby nasledné na podzim zacalo vse znovu
a my museli opét zacit plavat v mofi covidu. Na podzim
poradkyné opétovné fesily otazky souvisejici s epidemio-
logickou situaci (napf. povinnost nosit respirator, pravo déti
na vzdeélani ve skole a to nikoliv v distancni formé, povinnost
hradit splatky v dobé nouzového stavu).

| v tomto roce pracovnice poskytovaly podporu seniordm
v projektu ,Realizace poradenstvi a podpory pro seniory®,




jehoz cilem je cilend pomoc pro obcany v seniorském veku
apomoc s fesenim probléma, které s timto souvisi. Zménila
se opét struktura dotazy, seniofi trpéli izolaci a neuméli
se orientovat v aktualné platnych vladnich a epidemio-
logickych narizenich. Velkym tématem byl strach. Strach
Z onemocnéni, z toho, ze zemrou a neuvidi uz déti
a vnoucata, strach jak zvlddnou hradit zavazky, kdyz
si nemohou nyni privydélavat k dlchodu.

Ob¢é&anska poradna SPOLECNE-JEKHETANE
ziskala tyto akreditace:

Akreditace pro poskytovani sluzeb v oblasti oddluzeni
(vydalo Ministerstvo spravedinosti dne 19. 1. 2018, ¢&islo
akreditace AO-035-2017)

Akreditace pro poskytovani pravnich informaci podle
§ 39 odst. 1 pism. a) zdkona o obétech trestnych &int
(vydalo Ministerstvo spravedinosti dne 15. 11. 2013, ¢islo
rozhodnuti 5/2013-OKN-AKR/12)

Pandemie COVID-19 jako divod
k ukonceni styku s ditétem

Na poradnu se obratil v jarnich mésicich otec desetiletého Jary.
S matkou Jary Je klient rozveden a nasledné se s matkou dohodli
na stridavé péeci. Stridava péce se vsak matce prestala zamlouvat
a pozadala soud o zménu a svéreni Jary do své vyhradni péce
s tim, Ze otci byl umoZnén kontakt o vikendech a o prazdninach.

Na jare, po vypuknuti pandemie, vsak matka odmitala Jaru za
otcem poustét a uvadéla, ze neni v zajmu Syna, aby v takové
dobé cestoval a navstévoval otce a prarodice z otcovy strany.
Otec se obratil na nasi poradnu a s poradkyni tedy sepsali podani
na soud, kdy se otec domahal dodrzovani usneseni. Soucasné
vsak otec hovoril o tom, ze stale chce syna do stridave péce. Na
dalsi schiizce tedy sepsali s poradkyni navrh na stridavou péc
kterou klient podal na soud. Jara sam nevidi ve stfidavé péci
problém, matka pracuje v supermarketu na smeny a tak je Jara
jeden tyden po pfichodu ze skoly stale doma sam s matcinym
novym partnerem, ke kterému nema dobry vztah. Tento tyden
by tedy radéji byl u otce. Domluva s matkou Jary vsak nebyla
mozna, vztahy rodica byly natolik naruseny, Zze komunikace nebyla
smysluplna. Poradkyné se snazila pisemnou formou navrhnout
néjakou dohodu, avsak bez uspéchu. Soud nakonec Zadost otce
Jary odmitl a on se rozhodll podat odvolani. Vzhledem k podzimni
viné pandemie COVID-19 se vSak spis stale nedostal na fadu a otec
Jaru ani na podzim nevidal, protoze matka Jary opét odmitla pinit
usneseni soudu o vikendovych pobytech Jdry u otce a prarodicd.

Z tohoto pribéhu je vidét, jak neblahy viiv mohla mit pandemie
COVID-19 na rodinné vztahy. To, co pfedtim fungovalo jen
S wpétim vsech sil, v pandemii fungovat prestalo. Naruseni
vztah( v rodinach, obavy z onemocnéni. chybéjici socialni kontakt
pracovnice v poradné vnimaly jako mnohem zavaznéjsi problém
nez potize s financemi, které vsak také nebyly zanedbatelné.
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SPOLECNE-JEKHETANE v Sumperku



Cislo registrace: 4672580

Misto poskytovani sluzby: Uzemi obce s rozsifenou
plsobnosti Sumperk (nejéastéji, Hanusovice, Staré
Mésto, Sumperk, Vlysoké ZibFidovice, Sudkov, JindFichov,
Vojtiskov, Rapotin)

Okamzita kapacita sluzby: 3 uZivatelé v jednom okamziku

Rok 2020 byl pro terénni pracovniky predevsim rokem
novych vyzev, kdy nikdo zpoc¢atku netusil, Ze pandemie
COVID-19 presahne i do roku 2021. Nouzovy stav na jare
2020 ponékud promeénil styl prace, kdyz bylo potreba pruzné
zareagovat na pfisnd epidemiologickad opatfeni. Presto
se dafilo terénni sluzbu nadale poskytovat v pfirozeném
prostredi uzivatell. Pokud pocasi umoznilo, mistem pro
setkavani se stavaly ¢asto venkovni prostory, vzdy ovsem
bylo pro pracovniky samozrejmosti zachovani soukromi
uzivateld. Pro uzivatele bylo zase dllezité, ze ze strany
sluzby se jim v nelehké dobé dostavalo nejen materialni
pomoci v podobé potravin, ale takeé je pracovnici pravidelné
zasobovali ochrannymi prostfedky - rouskami, rukavicemi
i dezinfekei. Radu uZivatell bylo potieba podrobnéji infor-
movat o aktuadlnf situaci v souvislosti s epidemii, zdaleka
ne vsichni totiz méli pfistup ke sdélovacim prostredkdm.
Pracovnici podrobné vysvétlovali, jakd vlddni opatreni jsou

aktualné platna a co z nich konkrétné pro uzivatele vyplyva.
Podafilo se tak mezi uzivateli zabranit $ifeni nejriznéjsich
dezinformaci. Jako pomérné nebezpelna se jevila napfiklad
ta, ze v dobé nouzového stavu neni potreba platit ndjemné
za byt.

V [été byl pracovni tym rozsifen o dalsi pracovnici, takze
pracovnici mohli poskytovat sluzbu SirsSimu spektru uzivateld.
S rozvolnénim epidemiologickych opatfeni vyvstala potreba
resit obvyklé problémy uzivatel(, které se pandemii jesté
vice prohloubily. Jednalo se 0 pomoc s hledanim vhodného
bydleni, hledanim prace a vyfizovanim nejriznéjsich agend
na Uradech. Nijak pracovniky nezaskocilo, Ze se na podzim
epidemiologicka situace opét zhoupla, a to, co zazivali
v jarnich mésicich, se jesté s vétsiintenzitou opakovalo. Opét
pracovnici zacali resit problematiku souvisejici s pandemii
COVID-19. Jako velky problém se u rady klientl ukazala




distanéni forma vyuky déti, kdy rodindm ¢asto chybélo
potrebné technické vybaveni. Nicméné, ani tato realita
nemusela byt piekdzkou. Skoly v regionu nabizely rzné
formy distan¢ni vyuky véetné ,papirové,” ke které nebyla
potfeba vypocetni technika. Nedilnou soucasti pomoci
rodindm v této oblasti bylo opakované rodiny presvéd-
¢ovat, Zze doba lockdownu rozhodné neni dvodem, pro¢
Skolni povinnosti ignorovat a omezené prijmy nejsou hlavni
bariérou ke vzdélani.

Priklady dobré praxe

Stefan oslovil terénniho pracovnika v listopadu roku
2020. Stefan je sikovny 28k devaté tridy zdkladni skoly,
pochazi z romské rodiny. Mé pét sourozencd, rodice sice
détem vytvareji dobré zazemi, ale nemaji dostatek financi
na to, aby mohli svému synovi hradit vydaje spojené s jeho
budoucim studiem. Stefan je ambiciézni, i pfes nepfiznivou
financni situaci rodiny, touzi studovat na obchodni akademii
a vzhledem k dobrym vysledkim na zakladni Skole je velkd
sance, aby se jeho sen uskutecnil. Proto se chlapec obratil
na terénniho pracovnika, ktery po zmapovani situace zacal
Stefanovi intenzivné poméhat s hledanim vhodného stipen-
dijniho programu. Tato smysluplna financni podpora by
mohla naklady na ucebnice &i internat alespon ¢astecné
pokryt. Stefan si chtél v prvopocatku vydélavat na studium
sam a aktivné si hledal odpoledni brigady. Tato moznost
se vSak z divodu pandemie COVID-19 ukazala jako nereding
a potfeboval tedy pomoc ,zvenéi”. Navic byl Stefan

00 fadu mésicl Easové omezeny distancni vyukou, svédomité
se také snaZil pfipravit na pfijimaci fizeni, které je v dobé
nouzoveho stavu obzviast slozité. Terénni pracovnik tedy
pomohl Stefanovi vyhledat a zazadat o vhodny stipendijni
program, pficemz na celém procesu pomoci se ucastnila
i jeho tridni ucitelka, ktera mu byla oporou predevsim
v pfipravé na prijimaci zkousku. Stefanovi se vsak, pfijimact
zkousku nepodarilo uspésné slozit. Pracovnik proto navrh!
Stefanovi, aby spole¢né napsali odvoldni, které bylo
Feditelem skoly pfezkoumano, a Stefan byl ndsledné pfijat
ke studiu na stfedni skole.




Terénni programy
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(Socialné aktiviza¢ni sluzby
pro rodiny s détmi)



Cislo registrace: 547746

Misto poskytovani sluzby: uzemi obce

s rozsifenou QOsobnosti Sumperk (nej¢astéji Hanusovice,
Staré Mésto, Sumperk)

Okamzita kapacita sluzby: 3 uZivatelé v jednom okamziku

V roce 2020 byla sluzba KLUB-KO omezena ve své ¢innosti,
a to predev$im z ddvodu pandemie COVID-19 a také
odchodem pracovnice na materskou dovolenou. V obdobi
od poloviny brezna do poloviny kvétna 2020 byla sluzba
rozhodnutim VIady CR uzaviena.

Prisna proti epidemiologickd opatfeni pokracovala i po
znovuotevreni sluzby, navzdory narocnym pracovnim
podminkam, které nastaly v rémci dodrzovani téchto
opatreni, narostl pocet terénnich sluzeb od ¢ervence témér
0 100%.

V [été 2020 se pracovni tym sluzby rozsifil o dva pracovniky.
Diky novému personalnimu obsazeni byli pracovnici
schopni poskytnout podporu vétsimu poctu rodin. Oproti
predchozimu roku doslo k vice jak trojndsobnému nardstu
intervenci tykajicich se vzdélavani déti. Divodem nardstu
intervenci byla absence déti ve Skole a distan¢nimu

vzdélavani, kdy déti potiebovaly vétsi podporu pracovnikd
sluzby. Pracovnici poskytovali détem podporu pfi vzdélavani
i v obdobiletnich prazdnin, kdy se s détmi zamé&fili na oblasti
ve vyuce, které déti béhem pandemie COVID-19 nezvladaly.
K narUstu poctu zakdzek uzivatell doslo i v oblasti hospo-
dareni rodiny.

Béhem minulého roku organizace rovneéz navazala spolu-
praci s Potravinovou bankou v Olomouckém kraji, z. s.
a sluzba tak mohla zajistit vétsi podporu potrebnym
rodinam, jejichz zivotni Uroven a situace byla také velmi
ovlivnéna nouzovym stavem v dobé pandemie.




Piiklady dobré praxe

Mlada rodina (Jana a Petr) se tremi détmi se rozhodli poridit
siviastni bydleni. Nastéhovali se se vsak do rodinného domu,
ktery byl ve velmi Spatném stavu. Rodinny dim byl pro né
financné dosazZitelny, protoze se s majitelem dohodli na
orijatelnych splatkach. Rodina byla rozhodnuta ddm po
castech rekonstruovat. Nejvétsim problémem domu vsak
bylo, Ze v ném kratkodobé netekla voda. VV obdobi, kdy
v domé netekla voda, nebyla hygiena rodiny dostacujict.
Tento stav zpusobil ze se u nejmladsiho ditéte (3mésice)
projevily hluboké opruzeniny. Rodinu navstévovala pracovnice
socialné-pravni ochrany déti, ktera si hlubokych opruzenin
u ditéte vsimla a upozornila rodice, aby co nejdrive zajistili
ditéti lékarskou péci. Rodice, bohuzel, | pres opakované
vyzvy pracovnice nevyhledali détského Iékare a nenechali
dité osetfit. Pracovnice socialné-pravni ochrany déti sepsala
navrh soudu na vydani predbézného opatfeni a déti byly
odebrany do zafizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc.
Organ socialné pravni ochrany déti kontaktoval nasi sluzbu s
Zadosti o ucasti na pripadové konferenci, kde byly projednany
kroky spoluprace se sluzbou a s dalsimi odborniky. Zakazkou
rodiny byla zejména tprava bytovych poméru tak, aby se
déti mohly co nejdfive vratit do rodiny. Ve spolupraci s nasr
sluZzbou si rodina zajistila materialni vybaveni bytu, obleceni
pro déti a zakladni potraviny. Pracovnice sluzby rodinu pravi-
delné navstéevovala, avsak spolupraci castecné komplikovala
opatrfeniv souvislosti s pandemii COVID-19. Pracovnice sluZby
se snaZila do domacnosti vstupovat co nejmeéné, nicméné bylo
nevyhnutelné mapovat bytové Upravy a jejich dostatecnost.
Maximéini pocet schizek byl tak presunut pred dvefe domu.

Mezi partnery pozdéji doslo ke vzajemnému obvinovani, kdo z
nich je vinen za odebrani déti. Pracovnice sluzby tedy zacala
S partnery fesit vztahové problémy, probihaly motivacni
rozhovory a ujasnéni si cile, kterym bylo ziskat déti zoét a mit
oro né vybudovany domov i citové zézemi. Motivace rodi¢i
Ziskat déti zpét byla velika, proto si ve velmi kratkém case
dokazali upravit bytové pomeéry tak, aby byly vhodné pro
déti. Partner si nasel brigadu a zajistil tak pro rodinu prijem.
Nasledné si rodice upravili a vybavili potfebnym nabytkem
détsky pokoj a zrekonstruovali koupelnu a napojili vodu.
Jakmile byly bytové poméry vhodné upraveny, vztah mezi
partnery se urovnal a déti byly nakonec rodic¢dm svéreny
Zpét do péce. Pracovnice sluzby do rodiny nadale dojizdi, na
Zadost rodiny spoluprace pokracuje. V soucasné dobé rodice
pracufi na nové zakazce. Rodina podporujici vzdélavani déti
a umoZznujici jejich zdravé traveni volného casu.
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Pracujeme s détmi
a mladymi lidmi

Kromeé registrovanych socialnich sluzeb realizujeme projekty
zameérené na praci se skolnimi detmi a rodinami s malymi
détmi Zijicimi v socidliné vylouc¢enych lokalitdch. Jedna se
o motivacéni, informacni a vzdélavaci aktivity a podporu
zajmove ¢innosti.

Dlouhodobd oblibenost nasich nizkoprahovych stredisek
je dana velkym poctem sportovnich a kulturnich aktivit,
kterymi doplhujeme poskytovani socialni sluzby. Nabidkou
aktivit déti motivujeme k ziskavani novych dovednosti
a podporujeme jejich zajmy, které z ekonomickych dGvodd
nemohou nebo neuméji podpofit jejich rodiny.

Street dance

V roce 2020 pracovnici déti podporovali v tanecnich
aktivitach streetovych tancl. | pres prisna epidemiologicka
opatfeni se déti z nasi tane¢ni skupiny A.D.S. company
zUcCastnily nékolika soutéZi na republikové Urovni.

Czech Dance Championship v Jablonci nad Nisou -

v srpnu se déti z A.D.S. company zucastnily otevieného
Mistrovstvi Ceské republiky Ceské asociace tance. Této
prestizni soutéze se tradi¢né Ucastni tanecnici a tanecni
kolektivy z celé CR viech tanecnich zanrd, r(iznych vékovych
kategorii, vSech vykonosti. V méstské hale v Jablonci nad

Nisou déti z A.D.S. company soutézily v kategoriich urban
street dance a popping locking. Mezi nasimi Ucastniky byly
i déti, které se tanec¢ni soutéze Ucastnily poprvé v Zivoté.
Mohly zakusit pocit zatancit si na prostorném parketu pred
zkusenou porotou profesionalnich tanecnikd. Nejvétsino
uspéchu dosahl Honza K., ktery se stal novym trojnasobnym
Mistrem Ceské republiky v tanecnich disciplindch v kategorii
urban street dance sélo. Dalsim vyznamnych uspéchem
bylo ziskani 1. mista Honzy K. a Zdenka B. v kategorii urban
street dance duo v kategorii locking a popping.

Talent 2020 - tato talentova soutéZ probihala v dUsledku
prisnych epidemiologickych opatfeni jiz v online prostfed.
Soutéz probéhla pod zastitou organizace Svétlo Kadan, z. s.
a byla uréena zejména pro déti a mladez, ktefi navstévuji
rlznd nizkoprahovd zafizeni pro déti a mladez v Ceské
republice. V poroté zased| starosta a mistostarosta mésta
Kadan, dale zpévak a herec David Kraus, here¢ka Anna
Polivkova a producent a textar Michal Horacek. V této
soutézi se kluci z A.D.S. company umistili se svym vystou-
penim streetovych tancd na krasném 3.misté a Zdenék B.
z této skupiny dokonce obsadil 2. misto.

Talentova soutéz ,,Ukaz, co umis* (online) - tato talentova



soutéz byla poradana organizaci EUROTOPIA, CZ, 0. p s., kde sympatii poroty
ziskali hip hopové duo Lucie K. a Leona P. z naseho nizkoprahového stfediska
Jilova.

World Dance Show 2020 v Turnoveé - této prestizni soutéze se déti z A.D.S.
company za pfisnych hygienickych a bezpecnostnich opatfeni zUc¢astnily
v meésici prosinci. Vysledkem bylo ziskani 12 zlatych, 7 stfibrnych a 4 bronzovych
medaili, a to v kategorii streetovych tancu.



Dance Ostrava Grand Prix 2020 - posledni soutéz tohoto
roku se opét konala v online prostredi. Zde déti z AD.S.
company ziskaly 12 zlatych, 8 stribrnych a 5 bronzovych
medail. Nejlepsim tanecnikem byl vyhlasen Zdenék B., ktery
ziskal 5 zlatych medaili, a to v kategorii hip hop sélo, hip
hop duo, hip hop trio, street dance solo a elektro-boogie
sélo. Velky obdiv patfi i détem, které zacinaji se streetovymi
tanci a umistily se na pfednich mistech.

Fotbal

[ pres nepriznivou epidemiologickou situaci v minulém roce
pracovnici s détmi usporadali nékolik fotbalovych zdpast
napr. Valentynsky fotbalovy turnaj, Mini fotbalek ke Dni déti,
Minifotbalek ODVETAIl, fotbalové utkanf starsich hracd ve
Frydlantu nad Ostravici. Vyznamnou aktivitou o letnich
prazdninach bylo usporadani fotbalového soustiedéni
v Horni Lomné. Celé soustredéni bylo koncipovano jako
pfiprava na fotbalovou Don Bosco ligu, které se déti kazdy
rok pravidelné Gcastni. Ddraz byl kladen na pravidelné
tréninky, schopnost déti hrat v tymu, dodrzovani fair play
a utuzeni discipliny. Tréninky byly doplnény soutézemi, které
byly zaméreny na posileni fyzické kondice.

Stolni tenis
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Déti pracovnici také podporuji v hudebnich aktivitach
a v tane¢nich aktivitdch romskych i modernich tanc.
V unoru 2020 pracovnici s détmi z nasich nizkoprahovych
zafizeni usporadali hudebné-tanelni vystoupeni v domové
pro seniory v Prerové. Toto vystoupenf sklidilo nejen priznivy
ohlas mezi détmi, které se na vystoupeni peclivé pfipra-
vovaly, ale také i ze strany seniorl zdejsiho domova.

Déti se také pravidelné zapojuji do nejrdznéjsich soutézi,




ve kterych mohou predvést své dovednosti. V roce 2020
se déti opét zapojily do soutéze Romano Suno. Romano
suno - Romsky sen je literdrni a vytvarna soutéz pro déti
zakladnich, stfednich skol a détskych domovd ze véech
koutl Ceské republiky. Tuto soutéz pravidelné porada
obecné prospésna spolecnost NOVA SKOLA, 0. p. s. V této
soutézi byly ocenény vytvarné prace nasich déti z nizko-
prahového zafizeni pro déti a mladdez v Ostravé-Porubég,
a to 1. mistem ve vytvarné kategorii 1. - 3. tfida a 2. mistem
ve vytvarna kategorii 4.- 6. tfida.

V meésici srpnu se tradi¢né konala vernisaz vytvarnych
praci, kterd probéhla v knihovné mésta Ostravy na pobocce
ve Vitkovicich. Vernisadz s ndzvem ,Svét zvirat” pripravily déti
z nasich nizkoprahovych zafizeni, dale déti ze socidlné aktivi-
zacni sluzby pro rodiny s détmi KLUB-KO a déti z centra
pro rodice a déti SPOLU2. Vernisaz byla spojena s dopro-
vodnym programem hudebné-tane¢niho vystoupeni déti
z nasich nizkoprahovych zafizeni. V zari se déti zucastnily
6. ro¢niku BAMBIFESTU, prehlidky détskych sdruzeni
a organizaci pracujicimi s détmi. Déti se do programu zapojily
ukazkou romskych a streetovych tanc.

V prosinci se déti Ucastnily talentové soutéze ,Ukaz,
co umis”. V této soutézi dosahl svého prvniho Uspéchu
Bohousek z nizkoprahového zarizeni v Ostravé-Privoze

a ziskal cenu poroty. Bohousek se zapojil do soutéze tancem
a zpévem pisné ,Kdyby se v komnatach”.




Kdo nase aktivity podpof¥il

Vsechny tyto aktivity bychom nemohlirealizovat bez finanéni
podpory. V roce 2020 jsme realizovali mnoho projektd, které
byly podpofeny Ministerstvem skolstvi, mladdeze a télovy-
chovy, statutarnim méstem Ostrava, nadaénimi prostredky
i dary od pravnickych a fyzickych osob.

Tancem, zpévem a sportem proti nudé Il (projekt podporen
MSMT) - hlavnim cilem projektu bylo umoznit romskym
détem, zZijicim ve tfech socidlné vyloucenych lokalitach
v Ostravé travit smysluplné volny ¢as nabidkou aktivit,
o které maji zajem a tim pomoci rozvijet jejich nadani.
Déti takto mély moznost UcCastnit se celorocné tanecnich,
péveckych a sportovnich aktivit a Uc¢astnit se rlznych
soutézi. V rdmci tohoto projektu jsme méli v planu s nasimi
malymi tanecniky na dvé mezinarodni tanecni soutéze do
zahranici (Polsko a Ukrajina), bohuzel, z divodu pandemie
onemocnéni Covid-19, jsme pldnované vyjezdy museli zrusit.

Hudbou a sportem proti kriminalité 2020 (projekt
podpofen statutarnim méstem Ostrava) - projekt byl
zaméren na smyslupiné traveni volného ¢asu a predchazeni
socialné patologickym jevd u déti a mladeze ze socidlné
vyloucéenych lokalit zadniho Pfivozu a z oblasti Jilova
a okoli prostfednictvim hudebnich, tanec¢nich, kulturnich
a sportovnich aktivit. Do aktivit tohoto projektu se v roce
2020 aktivné zapojilo 103 déti.

Primarni prevence v lokalité Jilova 2020 (projekt
podpofen statutarnim méstem Ostrava) - v ramci projektu
byly pro déti a mladez z oblasti ulice Jilova pracovniky
realizovany skupinové volnoc¢asové aktivity, doucovani,
motivacni rozhovory a dalsi preventivni aktivity. Hlavnim
pfinosem téchto aktivity bylo, aby déti netravily svdj volny
¢as na ulici neproduktivnim zplsobem, ktery mdze vést az
ke kriminalni ¢innosti a dalsim socidlné patologickym jevim.
Celkem se aktivit projektu v roce 2020 zucastnilo 108 déti.




PomizZeme détem zménit Zivot (projekt podpoien
nada¢nim pFispévkem NROS) - diky finan¢ni podpore
ze sbirky ,Pomozte détem™ jsme mohli détem v nasem
nizkoprahovém zafizeni pomoci s pripravou na vyucovani,
zajistit logopedickou péci a podporit smysluplné vyuzivani
volného ¢asu déti pomoci tanecnich aktivit. Dalsi vyznamnou
aktivitou projektu byla i U¢ast déti na taneé¢nim soustredéni
spojend s pfipravou do skoly na pristi Skolnf rok, které se
konalo v ¢ervenci 2020 v Horni Lomné.

Vy rozhodujete, my pomahame - finan¢ni podpora
na realizaci malych verejné prospésnych projektd Nadacniho
fondu Tesco a NROS

Sport dava nadéji vsem détem - cilem projektu bylo
usporadat nékolik fotbalovych utkani pro chlapce ze socidlné
znevyhodnéného prostredi, zdroven byly z finan¢nich
prostfedkd pro chlapce zakoupeny fotbalové dresy, obuv
a také sportovni branky pro fotbalové zapasy.

Déti pe¢ou détem z azylovych domu - Ucelem projektu
bylo détem nabidnout aktivity, v rdmci kterych by se naucily
zakladni dovednosti, které jsou potrebné v kazdodennim

zivoté. Jednou z téchto aktivit je i aktivita vareni a pfiprava
pokrm0. Prostrednictvim této aktivity pracovnici spole¢né
s détmi upekli a nazdobili pernicky, které poté spolec¢né
zanesli do Domova pro matky s détmi v Ostravé-Porubé.
Z financnich prostredkd projektu byly dovybaveny kuchynky

na vsech tfech strediscich nizkoprahovych zafizeni.

Chudé déti chtéji poznat Kralovehradecky kraj - diky
finanénimu prispévku projektu byl pro déti usporadan
dvoudenni vylet do Safari parku ve Dvore Kralové. Pro déti
byl tento vylet jedinecna prilezitost, jak se vymanit alespon
na chvili ze socidlné vyloucené lokality, poznat nové misto
a dozveédét se spoustu uzite¢nych informaci ze svéta zvifat.

Hipoterapie pro déti - diky projektu jsme s détmi mohli
navstivit Détsky ranc¢ v Hluc¢ing, kde byl pro déti pfipraven
program, ktery zahrnoval besedu o zZivoté koni a ukazku,
jak o koné spravné pecovat. Zavrsenim programu byla
rekondi¢ni jizda na koni.

Pocitac pro chudé déti - z financ¢nich prispévk( projektu
jsme zakoupili pocita¢ pro déti z nasich nizkoprahovych
zarizeni. Déti tak mohou na pocitaci procvicovat nejen své



Skolnf znalosti, ale také s pomoci pracovnikl pracovat na
bezpecnéjsim pohybu na internetu.

Tabor pro chudé déti - v cervenci 2020 se déti z nasich
nizkoprahovych zarizeni mohly Ucastnit tanecniho

EVROPSKA UNIE
Evropské strukturaini a investi¢ni fondy
Operacni program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani

soustiedéni v krasném prostiedi v Horni Lomné. Ucelem
soustredéni bylo pripravit déti na nasledujici tanecni sezonu
ve streetovych tancich a motivovat je k co nejlepsim
vysledkdm na tanec¢nich soutézich.

MINISTERSTVO SKOLSTVI,
MLADEZE A TELOVYCHOVY




CHCEME VEDET, UMET, ZNAT!
(CZ.02.3.68/0.0/0.0/18_071/0016573)

V sronu 2020 byl zahajen projekt, ktery ma za cil zkvalitnit
neformalni vzdélavani déti a mladeze v lokalité Moravska
Ostrava a Privoz a Poruba prostrednictvim realizace volno-
¢asovych klubl a projektovych dnd. Diky aktivitdm projektu
mohou rovnéz pracovnici v neformalnim vzdélavani rozvijet
své kompetence v oblastech osobnostniho rozvoje, ICT,
polytechniky, kulturniho povédomi, a to i prostrednictvim
sdileni zkusenosti a vzajemné spoluprace. Od zari 2020
v nasi organizaci zacaly probihat volnocasové kluby
(badatelsky klub, klub praktickych dovednosti a klub
demokratického obcanstvi).

Badatelsky klub - cilem klubu je zdbavnou formou badat
nad zadkonitostmi prirodnich véd, zkoumat a pozorovat
fyzikdlni jevy ¢i experimentovat prostiednictvim nejriz-
néjsich pokusd. V rdmci aktivit klubu se pracovnici vénovali
s détmi prozkoumavani podzimni pfirody ¢i jednoduchym
pokusy prozkoumavali tajné pismo.

Klub praktickych dovednosti - je zaméfen na rozvoj
polytechnickych dovednosti v prirodovédné, environmen-
talni a technické oblasti - tedy praktickych dovednosti
pro nakladani s pfirodou, prostfedim a technikou, pro

rGzné formy zpracovani zdrojl. V klubech se pracovnice
zameérily na posileni jemné motoriky déti prostrednictvim
vytvarnych aktivit (napf. malba, modelovani z moduritu)
¢l vyrabéni vanocnich vyzdob.

Klub demokratického ob¢anstvi - aktivity kluby jsou orien-
tovany na ziskani znalosti a dovednosti pro demokratické
obcanstvi, ob¢anskou aktivitu, iniciativu a participaci.
Rozvijeny jsou dovednosti a postoje jako napf. tymova
prace, kooperativni dovednosti, komunikace, budovani
vzajemné tolerance a respektu k odlisSnostem, predchazeni
a reSeni konfliktl. V roce 2020 se pracovnice spole¢né
s détmi vénovala prostrednictvim diskuzi, besed a hrani
modelovych situaci napf. komunikaci ve spolecnosti,
tématu Sikany a jejimu predchazeni ¢i asertivnimu zpUsobu
reseni konflikt( ve spole¢nosti.

Tyto kluby navstévuji déti a mladez ze socioekonomicky
znevyhodnéného a kulturné odlisného prostredi, tedy
z rodin, které nemaji dostatec¢né finanéni prostfedky na
Uhradu volnoc¢asovych aktivit svych déti. Za rok 2020 se
do téch to aktivit zapojilo pres 50 déti. Bohuzel, tak jako
jiné aktivity v nasi organizaci i aktivity tohoto projektu byly



od poloviny fijna 2020 v ddsledku pandemie COVID-19
preruseny.

Pracujeme s pfedskolaky a jejich rodinami
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SPOLU 2 jede v Ostravé
jiz tretim rokem !!!

JiZ tretim rokem realizuje nase organizace v Ostravé-Privoze
projekt s ndzvem SPOLU 2 (reg.¢. CZ.02.3.61/0.0./0.0/16_0
39/0008945). Ve spolupraci se tfemi matefskymi skolami
(MS Safafikova 9, MS Spalova 32, MS P. Pittra Ostrava) se
zameéruje na podporu Uspésného zahajeni predskolniho
vzdéldvani déti ze socioekonomického znevyhodnéného
a kulturné odlisného prostredi, které Ziji v méstské casti
Moravska Ostrava a Privoz.

V roce 2020 byla realizace projektu jako dalsi ¢innosti
organizace poznamenana pandemii COVID-19, vyhlasenim
nouzového stavu a mimoradnych opatreni, které pracov-
nikdm znemoznovaly realizovat nékteré aktivity s rodici
i se zapojenymi matefskymi $kolami. Cinnost predskolniho
centra probihala i v prabéhu letnich prazdnin, pracovnici co
nejvice, dle pocasi vyuzivali zahradu tak, aby se déti mohly
poradné vyradit, ale zaroven i se néco naucit. S ohledem
na zvysena hygienicka opatreni pracovnici aktivity s rodici
realizovali omezeng, a to pouze ve venkovnich prostorach.

V roce 2020 se pracovnikdm podafilo zrealizovat nasledujici
akce: Détsky den, vylet do ZOO, rozlouceni s prazdninami
a divadelni predstavni. Téchto akci se zUcastnily rodice
spolec¢né s détmi. S détmi byl pak nasledné usporadan vylet
do Sveta techniky v Dolni oblasti Vitkovic. Pro rozsireni
informovanosti mezi rodi¢i a détmi probéhly nasledujici
vzdéldvaci besedy: Bezpecnost déti o prdzdninach, Hygie-
nické navyky u déti predskolniho veku a Pedikuldza.

Spole¢né aktivity s materskymi Skolami byly témér zcela
znemoznény, ale i tak se v zafi pracovnikim, pred druhou
vinou pandemie, podafilo zrealizovat nékolik adaptacnich




dni na partnerskych matefrskych skolach, projektovy den
a dokonce absolvovat s détmi spolecnou navstévu
divadelniho predstaven.

V roce 2020 se do projektu zapojilo celkem 19 rodin
a 24 déti.

Dobrovolnictvi a humanitarni aktivity

Dobrovolnictvi je v nasi organizaci spojeno s realizaci
projektu Blize lidem, ktery je zaméfen na humanitarni

aktivity, které poskytujeme nad ramec socialnich sluzeb.
Projekt ziskal akreditaci Ministerstva vnitra CR v oblasti
dobrovolnické sluzby a zaroven také v roce 2020 timto
Uradem finan¢né podporen. V roce 2020 jsme pokracovali
v téchto, jiz v minulych letech zapocatych humanitarnich
aktivitach:

Podpora dobrovolnické prace

Dobrovolnictvi bylo v nasi organizaci hodné poznamenano
nouzovym stavem v CR vyhldgeném v souvislosti s pandemif
nemoci COVID-19. V prdbéhu roku 2020 pracovalo v nasi
organizaci celkem 6 dobrovolnikd, z toho 1na kratkodobou
smlouvu a 5 na dlouhodobou smlouvu. Dobrovolnici celkem
odpracovali 103 dobrovolnickych hodin. Dobrovolnici
s dlouhodobou smlouvou pracovali v nasich nizkoprahovych
zafizenich, kde pomahali pfedevsim s distancni vyukou déti
a pfi volnoc¢asovych aktivitach.

Poskytovani potravinové a jiné hmotné pomoci
potiebnym

V ramci naseho Clenstvi v Potravinové bance v Ostrave,
Z. S. jsme prijemci bezplatné materidini pomoci v podobé
potravin a jinych komodit. Takto ziskané zbozi dal zdarma
rozdélujeme potfebnym lidem. V roce 2020 jsme podporili



celkem 856 jednotlived a 512 rodin (slozenych ze 411
dospélych osob a z 544 déti). Rozdali jsme 9 604 kg
hlavné potravin, ale i jinych komodit - napf. drogérie.
Komodity byly ziskavany z rlznych zdrojd, véetné
Operacniho programu pomoci nejchudsim. V listopadu
2020 se konala, z planovanych tfi, pouze jedind Sbirka
potravin. Sbirka se konala bezkontaktné, za zvysenych
hygienickych opatreni. Nas vytézek ze Sbirky potravin ¢inil
400 kg potravin a jinych komodit.

Pfedavame zkusenosti

Plsobime také na poli predavani zkusenosti z nasi praxe
v poskytovani socidlnich sluzeb v sociadlné vyloucenych
lokalitach a v oblasti romské problematiky.

V nasich socidlnich sluzbach absolvuji praxi studenti
stfednich, vysSich odbornych i vysokych Skol. V této
oblasti hodné spolupracujeme se Stredni skolou prof.
Zdenka Matéjcka v Ostrave-Porubé. V roce 2020 v nasi
organizaci absolvovali svou odbornou praxi studenti
socialni prace z Vyssi odborné skoly socialni Ostrava
a z Ostravské univerzity, fakulty socidlnich studii.
Ucelem odbornych praxi je pfiblizit studentiim provoz

nasich zafizeni, cilovou skupinu uzivatell a filozofii,
na které je postavena socialni prace nasich socialnich
pracovnikl a pracovnikd v socidlnich sluzbach. Nedilnou
soucasti odbornych praxi studentd na nasich zafizenich je
i predstaveni administrativni slozky prace nasich zameést-
nancl v pfimé péci. Studenti se u nas uci, co jsou to
standardy kvality poskytované sluzby a jak se zavadéji
do praxe socidlni sluzby.

Nejvétsi zdjem studentl o praxe v nasi organizaci je
ve sluzbé nizkoprahového zafizeni pro déti a mladez
a v KLUB-KU (socialné aktivizacni sluzbé pro rodiny s detmi).
V téchto sluzbach se studenti, kromé socidlni prace, zapojuji
do pripravy a realizace rdznych aktivit pro déti a mladez,
spole¢né s pracovniky doprovazeji déti na akce (tanecni
a pévecka vystoupeni)a pomahaji detem pri Skolni priprave.

V roce 2020 celkové v nasi organizaci absolvovalo svou
odbornou praxi 11 studentd rdznych typd skol.




Projekty organizace realizované v roce 2020

Kromé registrovanych socidlnich sluzeb, které jsou z podstatné casti hrazeny z dotaci krajd (Moravskoslezského
a Olomouckého), poskytovanych Ministerstvem prace a socidlnich véci CR a z prostfedk( statutdrniho mésta Ostravy,
realizuje nase organizace i aktivity financované z jinych zdrojl. Tyto projekty jsou zaméreny predevsim na vzdélavaci
a podplrné aktivity pro déti nebo rodiny s détmi Zijici v socidlné vyloucenych lokalitdch. Financni prostredky ziskané

mimo dotace slouzi bud k dofinancovani provoznich nakladl nezbytné nutnych k poskytovani sluzeb, nebo doplnuji

a rozvijeji ndmi poskytované socialni sluzby.

Projekty financované z prostfedkil Evropské Unie

Neinvesticni projekty

S EVROPSKA UNIE

* *

SPOLU 2
(CZ.02.3.61/0.0/0.0/16_039/0008945)

Tento projekt byl podporen v OP VVV a byl zahdjen v zaFi
2018. Cile projektu SPOLU 2 jsou zaméreny na podporu
Uspésného zahdjeni predskolniho vzdélavani déti ze
socioekonomicky znevyhodnujiciho a kulturné odlisného
prostiedi, Zijicich v méstské ¢asti Moravskd Ostrava
a Privoz. Aktivity projektu jsou zacileny na otevreni cesty
détem z cilové skupiny do matefské skoly odbourdvanim

Evropské strukturalni a investi¢ni fondy
o * o Operacni program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani

P !V
MINISTERSTVO SKOLSTVI,
MLADEZE A TELOVYCHOVY

bariér na strané romskych rodin i na strané pedagogt z
partnerskych materskych skol, skrze pozitivni komunikaci
mezi neformalnim predskolnim centrem a materskymi
Skolami pUsobicimi v lokalité, motivovanim rodicd a dalsimi
aktivitami. Projekt bude ukoncen v zari 2021. V roce 2020
se do projektu zapojilo celkem 19 rodin a 24 déti.
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CHCEME VEDET, UMET, ZNAT!
(CZ.02.3.68/0.0/0.0/18_071/0016573)

Projekt byl zaméfen na zkvalitnéni neformainiho vzdéldvani  rozvijet své kompetence v oblastech osobnostniho rozvoje,
déti a mladeze v lokalité Moravskd Ostrava a Privoz  ICT, polytechniky, kulturniho povedomi, a to i prostfed-
a Poruba realizaci volno¢asovych klubd a projektovych — nictvim sdileni zkusenosti a vzajemné spoluprace. Projekt
dnl s vyuzivanim novych metod a forem prace s cilem byl zahajen v srpnu roku 2020 a bude pokrcovat do dubna
rozvijet jejich klicové kompetence pro zlepseni vysledkd — roku 2023

ve vzdélavani. Pracovnici v neformalnim vzdélavani budou

Projekty podporené Moravskoslezskym krajem

Ucelova dotace na zajisténi poskytovani socialnich sluzeb na izemi Moravskoslezského kraje v roce 2020
Ucelem dotace je podpora realizace 4 socidlnich sluzeb poskytovanych nasi organizaci
na Uzemi statutdrniho meésta Ostravy:

Obéanské poradny SPOLECNE-JEKHETANE

Terénni programy SPOLECNE-JEKHETANE

KLUB-KO

Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez SPOLECNE-JEKHETANE

DN N NI N




Projekty podporené statutarnim méstem Ostrava

Statutdrni mésto Ostrava podporila v roce 2020 celkem 9 projekt. Tyto projekty byly zaméfeny na zajisténi provozu
socialnich sluzeb, podporu sociadlniho zaclenovani a podporu dobrovolnictvi. Realizovany byly zejména:

NEVO DROM - Novou cestou 2020 - socialni sluzba nizkoprahového zarizeni pro déti a mladez
Obéanské poradny SPOLECNE-JEKHETANE 2020 - socialni sluzba odborného socidlniho poradenstvi
Terénni programy SPOLECNE-JEKHETANE 2020 - socidlni sluzba terénnich programd{

KLUB-KO 2020 - socialné aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi

BliZe lidem = projekt, ktery je zaméfen na 2 humanitarni aktivity: dobrovolnictvi a materidini a humanitarni pomoc nejchudsim.

Projekty realizované
v Olomouckém kraji

Uéelova dotace na zajisténi poskytovani socialnich sluzeb
na Gzemi Olomouckého kraje v roce 2020 - cilem dotace
bylo zajisténi béZzného provozu 3 socialnich sluzeb posky-
tovanych nasi organizaci na Uzemi ORP Sumperk: odborné
socialni poradenstvi (Ob&anskad poradna SPOLECNE
-JEKHETANE v Sumperku), sluzbu Terénnich program(
a pro socidlné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi).

Dotace Mésta Sumperk na celoroéni ¢innost pro rok 2020

Z dotace bylo podpofenp poskytovani sluzeb socialni
prevence na uzemi mésta Sumperk.

Dotace z rozpoctu Mésta HanuSovice na rok 2020

Z dotace bylo podporeno poskytovani sluzeb socialni
prevence na Uzemi mésta HanusSovice.

GOMBIK - komunitni centrum v Hanusovicich

Dlouhodoby cilem projektu byla pravidelnd prace
s predskolnimi détmi ve véku 3-5 let (pripadné détmi
starsimi v odkladu skolni dochazky), které nenavstévovaly
matefskou $kolu. Komunitni centrum GOMBIK, kterd
nase organizace provozuje v Hanusovicich, fungovalo



od pondéli do Ctvrtka od 8:00 do 11:30. Zde prace s détmi
byla rozdélena tematicky dle ro¢nich obdobi a zahrnovala
véechny aspekty détského vyvoje. Déti se pod vedenim
pracovnikd ucily udrzeni pozornosti, jemné i hrubé motorice,
respektovani autority &i dodrzovani asovych usek(. Cast
dne byla vzdy uréena na volnou hru, ke které mohly déti
vyuzit vsechny Montessori pomuUcky, které jsou v centru
k dispozici a prirozené se tak opét ucit. Realizace projektu
byla v roce 2020 ztizena celkovou pandemickou situaci.

Provoz komunitniho centra GOMBIK byl z vétsi &4sti hrazen
z dotace Ufadu VIddy CR v dotaénim programu Prevence
socialniho vylouceni a komunitni prace pro rok 2020 a dale
z rozpoctu Olomouckého kraje v rdmci dotacniho titulu
Podpora integrace romskych komunit 2020.

Komunitni aktivity pro déti na Hanusovicku

Projekt byl zaméren na pfipravu a realizaci celkem dvou
celodennich aktivit. Prvni aktivitou byl celodenni vylet pro
déti 10-17 let do arealu Dolni Vitkovice. Druhou pak akce
s ndzvem ,Loucime se s prazdninami 2020, Castecné pokryti
vydajl spojenych s témito aktivitami bylo financovano
z dotace Uradu vlddy CR v dotaénim programu Prevence
socialniho vyloucenia komunitni prace pro rok 2020.

Dotace poskytnuté ustfrednimi organy
Dotace poskytnuta Ufadem vlady CR @

SPOLECNE na Hanus$ovicku 2020 - projekt byl
zameéren zejména na praci s rodinami, rodiny s détmi
a na dospélé osoby zijici v socialné vyloucenych
lokalitach na HanuSovicku. Cilem projektu bylo
dosdhnout u dospélych osob co nejvétsich pozitivnich
zmeén v socidlni oblasti, pomoci détem ze socialné
znevyhodnénych rodin s pfipravou do skoly, umoznit
jim smysluplné traveni volného Casu a pomoci
obc¢anim zapojit se plnohodnotné do zivota v obci.
V rdmci projektu bylo uskute¢néno nékolik vystupd napf.:
skolni pfiprava déti, volnocasové aktivity pro rodice
s détmi, akce” Loucime se s prazdninami, vylet pro deti
star$iho v&ku. Projekt byl v roce 2020 podpofen Uradem
vlady Ceské republiky v programu Prevence socidlniho
vylouceni a komunitni prace pro rok 2020 a spolufinan-
covan z rozpoctu Olomouckého kraje. Projektové aktivity
byly do urcité miry omezeny v ddsledku pandemické
situace.

Mimofadné dotace poskytnuté MPSV

V souvislosti se zvysenymi provoznimi naklady organizaci
poskytujicimi socidlni sluzby v dobé nouzového stavu
vyhlasilo MPSV dva mimoradné dotacni tituly. V ramci
dotaéniho titulu na podporu finanéniho ohodnoceni
zaméstnancl v socialnich sluzbach v souvislosti



balabanovah
Lístek s poznámkou
Nadpis zarovnat do svislice


s epidemii COVID-19 ziskala nase organizace K¢ 352 tis.,
na vyplaceni mimoradnych odmén za zvysené pracovni
nasazeni véem zaméstnanctm.

V radmci dotacniho titulu MPSV na financovani zvysenych
provoznich nakladd v socidlnich sluzbach v souvislosti
s pandemii COVID-19 ziskala nase organizace finan¢ni
podporu ve vysi K¢ 73 tis., diky které jsme mohli pokryt
naklady na ochranné pracovni pomucky a dezinfekci.

Dotace poskytnuta Ministerstvem kultury CR

V roce 2020 jsme ziskali finan¢ni podporu naseho
projektu Setkani vzajemného porozuméni od Ministerstva
kultury CR, kterou jsme viak nemohli vyuZit a byli jsme
nuceni ji vratit poskytovateli v plné vysi. Nouzovy stav
a omezeni vsech verfejnych akci ndm znemoznilo projekt
realizovat.

Dotace poskytnuta Ministerstvem vnitra €R

Ministerstvo vnitra CR podpofilo v roce 2020 nds projekt
dobrovolnictvi Blize lidem.

Dotace poskytnuta Ministerstvem Skolstvi,

mladezZe a télovychovy CR

Financni podporu MSMT ziskal v roce 2020 nas projekt
Tancem, zpévem a sportem proti nudé Il.

Dotace poskytnuta Nadaci Ceské spofitelny

Nadace Ceské spofitelny ndm poskytla finanéni ¢astku,
za kterou jsme mohli nakoupit v prvni viné coronakrize
nedostatkové ochranné pracovni pomuicky pro nase
zameéstnance, ale také dva nové Sici stroje, bavinéné
latky a galanterni potreby, abychom mohli $it rousky
pro nase uzivatele.

=


balabanovah
Lístek s poznámkou
Prosím, sem vložte poslanou fotku s rouškami


Lidské zdroje

Sluzba - projekt Pracovni pozice Poce(tr:%r:‘}e;:g:%cr;l -PS Praa%‘é:'i:‘:gfn &)
Reditelka 1,00 0,93
Vedeni organizace Ekonom, ucetni 1,00 0,96
Asistentka reditelky 0,67 0,67
X Lo Vedoucf sluzby 1,00 0,48
2:2"35?:%%5:;'“"' Socidlni pracovnik 3,01 2,17
Pracovnik v socidlnich sluzbach 4,57 4,44
. , Vedouci sluzby 2,00 0,25
Obcanska poradna Socidlni pracovnik 4,25 2,75
Vedouci sluzby 2,00 0,38
KLUB-KO Socidlni pracovnik 1,25 1,25
Pracovnik v socidlnich sluzbach 5,50 3,87
Vedouci sluzby 2,00 0,38
Terénni programy Socialni pracovnik 3,00 3,00
Pracovnik v socialnich sluzbach 2,92 2,72
_ - Koordinator 0,92 0,09
Spolecné na HanuSovicku 2020 Komunitn pracoviik 0.85 0.35
projektovy manazer 1,00 0,20
Kontaktnf pracovnik v NPC 2,00 1,00
SpoLu2 Pedagogicky pracovnik NPC 0,90 0,90
Kontaktni pracovnik v MS 1,00 0,60
projektovy manazer 0,33 0,03
koordinator projektu 0,42 0,13
Chceme védét, umét, znat! Ucetni projektu 0,42 0,04
g(réat‘lcgvnqwtaggeeifgrma\mho vzdélavani 1.83 018
Dobrovolnictvi a humanitarni aktivity | Koordinator 1,00 0,18
Uklid Uklid stfedisek 1,00 0,50

Celkem 45,84 28,45







Naklady

Spotieba materidlu (kancelarské potreby, hygiena a desinfekce, drogerie, PHM, material pro praci s détmi,
DDHM do 40 tis., apod.)

1524 037,42

Spotreba energie - teplo, plyn, elektrickd energie, vodné 398 768,30
Opravy a udrzovani 140 976,97
Naklady na cestovné 43 829,00
Naklady na reprezentaci 1455,00
Ostatni slquyﬂ (éko\eni, software, pravni a ekonomické sluinby, telefonm’ pop\aFky,vmtemet, postovné, 842 39012
odvoz odpadd, inzerce a propagace, sprava IT, pult centralizované ochrany stredisek apod.) ’

Najemné 390 403,41

Mzdové naklady

9 632 569,00

Zakonné socidlni a zdravotni pojisténi

2 423 914,91

Naklady celkem 16 070 484,07

Z3&konné socidlni ndklady 66 273,20
Ostatni socidlni ndklady 500,00
Dané a poplatky 18 722,00
Pokuty a penale 13 779,39
Uroky 22 451,71
Kurzoveé ztraty 71,15
Jiné ostatni ndklady 123 546,49
Odpisy dlouhodobého nehmotného a hmotného majetku 426 796,00




Vynosy

Trzby z prodeje sluzeb

Provozni dotace

trzby z prodeje sluzeb 138 708,00
Asociace obc¢anskych poraden 17 000,00
najemné 211 020,00
Vynosové Uroky 330,48
ZUctovani dotace - auto 2014, Dim SS, auto Sumperk 396 190,08
Jiné ostatni vynosy 18 173,70
Prijaté prispévky (dary) 755 508,28

Provozni dotace - Moravskoslezsky kraj 7 111 000,00
Provozni dotace - statutarni meésto Ostrava 1782 893,83
Dotace Ministerstva skolstvi, mlddeze a télovychovy 1529 371,35
Dotace Ufad vlady CR 123 736,62
Dotace Olomoucky kraj MPSV 3630 600,00
Dotace mésta Sumperk 19 000,00
Dotace Ministersty vnitra CR 26 000,00
Dotace mésta Hanusovice 20 000,00
Ucelova dotace MPSV 367 839,94

Vynosy celkem

Vysledek hospodareni

16 147 372,28

76 888,21
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Pfiloha k ucetni zavérce k 31. 12. 2020

Priloha k Ucéetni zavérce je zpracovana v souladu se zakonem
¢.563/1991 Sb., o Ucetnictvi a s vyhlaskou ¢ 504/2002 Sb.,
kterou se provadéji nékterd ustanoveni zékona ¢. 563/1991 Sb,,
0 Ucetnictvi, v platném znéni.

1. Obecné udaje
1.1 Charakteristika spolecnosti

N&zev Ucetni jednotky: SPOLECNE - JEKHETANE, 0. p. s.

Sidlo: U Tiskarny 515/3, 702 00 Ostrava

IC: 68145209

DIC: CZ68145209

Pravni forma: obecné prospésna spole¢nost

Zapsana: Krajskym soudem v Ostravé, oddil O,
vlozka 1228

Pocet zaméstnancl:  k datu 31.12. 2020 celkem 37 zam.

Rozhodujici pfedmét Cinnosti:
1. Poskytovani socidlnich sluzeb podle zakona ¢. 108/2006 Sb.,
0 socidlnich sluzbéch, ve znéni pozdéjsich predpisd
v tomto rozsahu:

+ obcanska poradna (odborné socialni poradenstvi)

¢ terénni programy
 nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez
+ socialné aktiviza¢ni sluzba pro rodiny s détmi

Poskytovani motivacnich, informacnich a vzdélavacich
aktivit rodindm s détmi, Zijicim zejména v socidlné
vyloucenych lokalitach.

Podpora zajmové ¢innosti formalné neorganizovanych
skupin déti a mladeze.

4. Poradani pobytovych akei pro detia mladez.

Prijimani a vzdélavani dobrovolnikli dle potieb
organizace v souladu s ustanovenimi zdkona
¢.198/2002 Sb., o dobrovolnické sluzbg, ve znéni
pozdéjsich predpisU-

Poradenstvi obétem trestnych ¢ind podle zdkona
¢. 45/2013 Sb., 0 obétech trestnych &ind, ve znéni
pozdéjsich predpisu.

Poradenstvi v oblasti dluhové problematiky.

. Vytvareni sité bydleni s doprovodnym socidlnim

programem pro rodiny s détmi bez trvalého domova.
Poradani kurzd funkéni gramotnosti, socialni

gramotnosti a praktickych kurz( urcenych zejména
obcantm pochazejicich z romské etnické skupiny.

. Porddani akei v oblasti zajmové umélecké ¢innosti

s republikovym i mezindrodnim zastoupenim.

. Poradani odbornych seminard a kurzd, zamérenych




na praxi v socialnich sluzbach a na romskou problematiku,
pro rtizné odborné profesni skupiny.

12. Poradani letnich ozdravnych pobytd pro déti a mladez.

13. Publika¢ni ¢innost.

14. Prednaskova ¢innost

15. U¢ast v mezindrodnich projektech zaméfenych
na integraci romské komunity do spole¢nosti.

16. Budovani ,socidlni firmy“ za Ucelem hospodarské
sobéstacnosti organizace. O druhu a rozsahu ¢innosti
rozhodne spravni rada spole¢nosti.

Datum vzniku spolecnosti:

Spole¢nost vznikla na zakladé Rozhodnuti shroméazdéni ¢lend
obcanského sdruzeni SPOLECNE-JEKHETANE, 0. 5. 0 zméné
pravni formy na obecné prospésnou spole¢nost podle zdkona
¢.68/2013 Sb. dne 22. fijna 2013.

Do rejstriku obecné prospésnych spole¢nosti byla zapsana
dne 14. prosince 2013 Krajskym soudem v Ostrave, oddil O,
vlozka 1228.

1.2 Statutarni organy
Reditelka: Mgr. Helena Balabanova

Spravni rada:
- pfedseda: PaedDr. Jan Effenberger

- Clenové: Jan Bongilaj
Mar. Vlasta Gérykova

Dozor¢i rada:

- predseda: Bozena Dudy-Kotova

- Clenové:  Irena Mrazkova
Lukas Balaban

Zakladatelé:

- PaedDr. Jan Effenberger
- Mgr. Helena Balabanova
- BoZena Dudy-Kotova

- Lenka MartiSova

- Jan Bongilgj

2. U¢etni metody a obecné ticetni zasady

Ucetni zavérka byla sestavena na zakladé Ucetnictvi spolecnosti
vedeného v souladu se zékonem ¢&. 563/1991 Sb. o Ucetnictvi,
v platném znénia v souladu s vyhlaskou ¢. 504/2002 Sb., kterou
se stanovi obsah ucetni zaverky pro ucetni jednotky, u kterych
hlavnim pfedmétem ¢&innosti neni podnikani. Udaje pfilohy
vychazeji z uCetnich pisemnosti ucetni jednotky (Ucetni doklady,
Ucetni knihy a ostatni Gcetni pisemnosti) a z dalSich podkladd,
které ma Ucetni jednotka k dispozici.



VSechny Udaje jsou uvedeny v korunach ceskych (K¢). Mérnou
jednotkou jsou tisice K¢, pokud neni uvedeno jinak.

Ucetnictvi respektuje obecné Ucetni zasady, predevsim zésadu
Uctovani ve vécné a ¢asové souvislosti, zasadu opatrnosti
a predpoklad o schopnosti Ucetni jednotky pokracovat ve svych
aktivitach. Priloha je zpracovana za Ucetni obdobi pocinajici
dnem 1. ledna 2020 a koncici dnem 31. prosince 2020.

2.1 Zpusoby ocenéni a odepisovani

2.1.1 Dlouhodoby hmotny a nehmotny majetek

Dlouhodoby hmotny majetek je majetek, jehoZ pofizovaci cena
je vyssinez 40 tis. K& a doba pouZitelnosti je delsi nez 1rok.
Dlouhodoby nehmotny majetek je majetek, jehoZ porizovaci
cena je vyssinez 60 tis. K¢ a doba pouzitelnosti je delsi nez Trok.
Nakoupeny dlouhodoby hmotny a nehmotny majetek je ocenén
porizovacimi cenami.

2.1.2 Odpisovani

Ueetni odpisy byly stanoveny na z&kladé interni smérnice.
Dlouhodoby majetek je odepisovan rovnomérné po celou dobu
zivotnosti.

ZpUsob odpisovéni pro Ucely dané z pfijmu je stanoven pro
kazdy majetek samostatné, a to vzdy pfi zafazeni majetku
do uzivani. Danové odpisy se Fidi zdkonem ¢. 586/1992 Sb,,

o danich z pfijm0, v platném znéni. Majetek pofizeny z dard
a dotaci se odepisuje ze vstupni ceny.

2.1.3 Drobny hmotny a nehmotny majetek

Ucetni jednotka stanovila, ze drobnym hmotnym majetkem
je majetek, jehoz vstupni cena je vyssi nez 3 tis. KC a nizsi nez
40 tis. KC a doba pouzitelnosti je delsi nez 1rok. Pofizeni takového
majetku je Uétovano na Ucet 501 AE a podIéha evidenci.

Drobny hmotny majetek, jehoz pofizovaci cena je nizsi nez
3 tis. KC a doba pouzitelnosti je kratsi nez 1rok, se Uctuje pfimo
do spotreby na ucet 501 AE a nenf evidovan.

Drobnym nehmotnym majetkem je majetek, jehoz vstupni cena
je v rozmezi 7 tis. K& az 60 tis. K¢ a doba pouZitelnosti je delsi,
nez 1rok. Je Uctovan na Ucet 518 AE a podléha evidenci.

Drobny nehmotny majetek, jehoz porizovaci cena je nizsi nez
7 tis. K¢ a doba vyuzitelnosti je kratsi, nez 1 rok je Uctovan
primo do spotreby na uUcet 518 AE a neni evidovan.
Nakoupeny dlouhodoby drobny hmotny a nehmotny majetek je
ocenén porizovacimi cenami.




Soupis hmotného majetku k 31. 12. 2020 3. Dopliujici idaje k Rozvaze

a k Vykazu zisku a ztraty

Pozemky 445 3.1 PFehled splatnych zavazki pojistného na socidlnim
zZabezpeceni a prispévku na statni politiku
Budova 8 319 zaméstnanosti, veFejného zdravotniho pojisténi
Technické zhodnoceni pronajaté nemovitosti 41 a evidované darové nedoplatky
Plot (oploceni pozemku) 10 &
organizace stavzl(()23(1). 12. datum uhrady Uhra:ﬁglc;vc.
Sluzebni vozidlo | (pofizeno v roce 2018) 888 p
Sluzebni vozidio Il (pofizeno v roce 2014) 350 0ssZ 598 9.2.2021 600
Server 57 VZP n3 9.2.2021 14
Zabezpecovaci systém na strediscich 41 RBP 77 9.2.2021 9
Technické zhodnoceni budovy ZPMV 63 9.2.2021 64
U Tiskarny - 2x najezdy pro kocCarky, 37 CPZP 92 9.2 2021 93
4x dvere z podlahovy rostl (sklep) i
Souget o VoZP 19 20.1.2021 19
Soucet 10 188 684
2.1.3 Zmény ocefovani, odepisovani
a postupu uctovani 3.2 Primérny pFepoéteny pocet zaméstnanci
Ve sledovaném ucetnim obdobi nedoslo v ucetni Pramérny evidencni prepocteny pocet
jednotce k zadnym zmeénam. zaméstnanctl ve sledovaném obdobi je 28,45.
popis tis. K¢
Mzdové naklady 9633
Zakonné socidlni pojisténi 2424
Zakonné socidlni naklady 66




3.3 Prijaté dotace

Dotace Pouziti Uhrada
v tis. K¢ v tis. K¢ v tis. K¢

Projekt Donator

Nizkoprahoveé zarizeni pro déti a mladez

SPOLECNE-JEKHETANE Moravskoslezsky kraj 3107 3107 3107
Terénni programy SPOLECNE-JEKHETANE Moravskoslezsky kraj 1534 1534 1534
KLUB-KO Moravskoslezsky kraj 1414 1414 1414
Ob¢anské poradny SPOLECNE-JEKHETANE Moravskoslezsky kraj 1056 1056 1056
Terénni programy 2020 Olomoucky kraj 1633 1633 1633
KLUB-KO Olomoucky kraj 1486 1486 1486
Obcanska poradna Olomoucky kraj 442 442 442
NEVO DROM - Novou cestou 2020 Statutarni mesto Ostrava 600 600 600
Obc¢anské poradny SPOLECNE-JEKHETANE 2020 Statutarni mésto Ostrava 400 400 400
Terénni programy 2020 Statutarni mésto Ostrava 300 300 300
KLUB-KO 2020 Statutarni mesto Ostrava 250 250 250
Blize lidem 2020 Statutarni mesto Ostrava 40 40 40

Mimoradné odmény ke mzdé za praci ve ztizeném
pracovnim prostfedni v souvislosti s aplikaci opatreni Ministerstvo prace a socidlnich véci 353 294 353
proti sireni nékazy COVID_19

financovani zvysenych provoznich vydajd 13.3 -31.12.

2020 Ministerstvo prace a socialnich véci 74 74 74
Blize lidem Ministerstvo vnitra 26 26 26
Spole¢né na Hanusovicku 2020 Urad vlady Ceské republiky 204 124 204 ]
Spolufinancovani Spole¢né na Hanusovicku 2020 Mésto HanusSovice 20 20 20
GOMBIK - komunitni centrum v Hanu$ovicich Olomoucky kraj 35 35 35

Poracovani na dalsi strané

]
R
I
D |



3.3 Prijaté dotace (pokracovani)

Projekt Donator ‘?g:afé . v J y::a?é
Komunitni aktivity pro déti na Hanusovicku Olomoucky kraj 35 35 35
Spole¢né Vanoce v Hanusovicich 2020 Olomoucky kraj 33 0 33
Celoro&ni &innost soc. sluzeb v Sumperku Mésto Sumperk 19 19 19
Primarni prevence v lokalité Jilova 2020 Statutdrni mésto Ostrava 160 160 160
SPOLU2 Qg@iﬁé@ Skolstvi, mladeze a 969 969 969
Cheeme vedet, umét, znat! t“g'lg‘j;iféx skolstvi, miadeze a 308 308 308
Setkani vzajemného porozumeéni Statutadrni mésto Ostrava 22 22
Setkani vzajemného porozumeéni Ministerstvo kultury 65 65
A.D.S. COMPANY umil!! Statutarni mesto Ostrava 44 40
Hudbou a sportem proti kriminalité 2020 Statutarni mésto Ostrava 100 33 100
Tancem, zpévem a sportem proti nudé Il réilgsgifé\\js Skolstvi, mladeze a 267 252 267
Soucet 14996 14611 14992




3.4 PrFijaté dary a nadacni pFispévky

Projekt Poskytovatel nadacniho pFispévku

Nadace Ceské sporitelny Nadace Ceské sporitelny 50 50 50
PomUlzeme détem zménit zivot 2019-2020 Nadace rozvoje obc¢anské spole¢nosti - Tesco 151 151 151
Déti tanci a zpivaji pro domovy pro seniory 2019-2020 Nadace rozvoje obc¢anské spolecnosti - Tesco 3 3 3
Piano pro chudé 2019-2020 Nadace rozvoje obc¢anské spole¢nosti - Tesco 2 2 2
Déti pomahaji pejskam v Utulcich 2019-2020 Nadace rozvoje obc¢anské spole¢nosti - Tesco 14 14 14
ZlepSeni vybaveni centra pro déti a mladezi 2019-2020 Nadace rozvoje obcanské spole¢nosti - Tesco 5 5

Chudé déti chtéji poznat Moravsky Kras Nadace rozvoje obcanské spolecnosti - Tesco 3 3

Déti pec¢ou détem z azylovych domd Nadace rozvoje obc¢anské spole¢nosti - Tesco 16 16 16
Déti pec¢ou détem z azylovych domd Nadace rozvoje obc¢anské spole¢nosti - Tesco 10 10 10
Hipoterapie pro déti Nadace rozvoje obc¢anské spole¢nosti - Tesco 16 16 16
Tabor pro chudé déti Nadace rozvoje obc¢anské spole¢nosti - Tesco 16 16 16
Sport dava nadéji vsem détem Nadace rozvoje obc¢anské spole¢nosti - Tesco 16 16 16
Pocitac¢ pro chudé déti Nadace rozvoje obcanské spole¢nosti - Tesco 10 10 10
Chudeé déti chtéji poznat Kralovehradecky kraj Nadace rozvoje obc¢anské spole¢nosti - Tesco 10 10 10
Déti pec¢ou détem z azylovych domd Nadace rozvoje obc¢anské spole¢nosti - Tesco 16 16 16
Samozivitelky q:) IKEA

Soucet

338 338 338

Ucetn jednotce byla poskytnuta v roce 2020 od organizace  V rdmci projektu podpory samozivitelek darovala Ucetni jednotce
Potravinovd banka v Ostravé, z. s, zdarma potravinovd v roce 2020 obchodni spole¢nost IKEA Ceska republika, s.r.0.
a materidIni pomoc v celkové hodnoté 351 tis. K&, kterd byla  vécny dar v celkové hodnoté 66 tis. K¢, ve formé nabytku
prabézné rozdélovana potiebnym osobdm, uzivateldm socidlinich  a bytovych doplnkd IKEA, které byly predany potirebnym

sluzeb jako druh socidlni pomoci.

0sobdm, zejména matkam/otctim samozivitelim. Dar byl pouzit
vyhradné pro potieby rodin samoziviteld s détmi.



balabanovah
Lístek s poznámkou
Prosím, celý tento řádek vypustit a smazat.


4. Doplnujici informace k rozvaze, 4.3 Zavazky

Vykazu zisku a ztrat 4.3.1. Souhrnna vyse zavazkt po lhiité splatnosti,
, , . napf. 180 dnii po Ihité splatnosti, tidaje se
4.1 Dlouhodoby hmotny a nehmotny majetek Eerpaji z prislusnych analytickych uétd

4.1.1. Rozpis hmotného majetku, ktery je zatizen

zéastavnim pravem, popF. u nemovitych véci Ucetni jednotka ma dva zavazky po splatnosti delsi nez

vécnym bfemenem, s uvedenim povahy 180 dnt. Jedna se o zdvazek ve vysi 21 tis. K& vaci byvalé

a formy tohoto zajisténi podnajemnici. Tento zavazek podnajemnice nevymaha,
jelikoz je dlouhodobé v zahranici.

Dam socialnich sluzeb SPOLECNE-JEKHETANE - Druhy zavazek k odbérateli ZADAHO, s.ro. za prefak-

turaci 1/2 ndkladd internetového pripojeni na ul. Jilova

ulice U Tiskarny v Ostravé za listopad 2019. Vystavenou fakturu jsme

Dlouhodoba cast 225 tis. K& urgovali a ¢ekdme na jeji Uhradu.
Zlstatek Uvéru 325 tis. K& R R . , .
4.3.2 Zavazky kryté podle zastavniho prava
Splatna ¢ast uveéru v r. 2021 byla preuctovana s uvedenim povahy a formy tohoto zajisténi
na kratkodoby Gvér. pro pfipad jeho nesplaceni
i Ucetni jednotka nema zavazky kryté zastavnim pravem,
4.2 Pohledévky ani jinou formou jistén.
4.2.1. Souhrnna vyse pohledavek po Ihuté splatnosti
delsi nez 180 dnii po Ihlté splatnosti 4.3.3.Zavazky (penézni i nepenézni) nevyuétované

Ucetni jednotka nema pohledévku po splatnosti delsi v'ucetmcvt_\_n a neuvede_ne v rozvaze, napf.
nez 180 dnd. zaruky prijaté za podniky z titulu bankovniho

uvéru nebo sménecného prava, pokud nebyly
prouctovany ve formé ucetnich rezerv

Ucetni jednotka zavazky nevyuctované v Udetnictvi
a neuvedené v rozvaze neeviduje.




4.4 Vynosy

Vynosy ucetni jednotky byly v Uc¢etnim obdobi 2020
tvoreny Ucelovymi dotacemi, nadacnimi pfispévky
a ziskem z pronajmu. Veskeré vynosy pochdzi z uzemi
Ceské republiky.

Nazev uctu v tis. K¢

Trzby z prodeje sluzeb 156
Najemné 21
Z(ctovani dotace 396
Jiné ostatni vynosy 18
Prijaté prispévky a dary 756
Provozni dotace 14 610

Soucet 16 147

6. Ostatni informace

Ucetni jednotka neposkytla ¢&lendm  spravni
a dozorci rady Zaddné odmény, ani nepenézni plnéni.
Organizacenemaucast v zadnychjinychuéetnich jednotkach.
V roce 2020 byly pofizeny do budovy Dm socidlnich sluzeb
SPOLECNE-JEKHETANE 2 kusy najezdl pro ko¢arky
a 4 ks dvefi z podlahovy rostl v celkové ¢astce 38 tis. KE.
V roce 2018 byla zakoupena budova (Ddm socialnich
sluzeb SPOLECNE-JEKHETANE), ve které jsou posky-
tovany tri socidlni sluzby a sidli zde i vedeni organizace.
Kupni cena byla hrazena z investi¢ni dotace 3 942 tis. KC.
V roce 2019 probéhla celkova rekonstrukce domu

v celkove Castce 4 681 tis. KC, kterd byla hrazena prevazné
z investicni dotace.
V roce 2020 organizace vykazala zisk ve vysi 77 tis. KC.

7. Stanoveni zakladu dané

Ucetnf jednotka je typ organizace s tzv. Sirokym
zakladem dané. Zaklad dané byl stanoven na 150 tis. KE.
Danova Uspora ve vysi KE 28.500,-- bude vyuzita v nasle-
dujicim ucetnim obdobi.




S kym jsme spolupracovali v roce 2020

ARKA CZ, z. s. SOS détské vesnicky, z.. pobocka v Zabrehu
Armada spasy Vzajemneé souziti, 0. p. s.

Asociace obcanskych poraden Agentura pro socialni zaclenovani
CENTROM, z.s. Kancelar verejného ochrance prav

Centrum socidlnich sluzeb Ostrava, o. p. s. Knihovna mésta Ostravy - pobocky Vitkovice, Pfivoz
Clovek v tisni, 0. p. s. Krajsky Urad Moravskoslezského kraje

MAS Horni Pomoravi, 0. p. s. Krajsky Urad Olomouckého kraje

Nadace Ceské spofitelny Mésto HanuSovice

Nadace rozvoje obcanské spoleCnosti Mésto Sumperk

NOVA SANCE, z.s. Méstska policie Ostrava

Poradna pro obc¢anstvi, obcanska a lidska prava, Policie Ceské republiky

pobocka Ostrava

Proba¢ni a mediaéni sluzba CR, stiedisko Ostrava

Potravinova banka v Ostravé, z. s.

Statutarni mésto Ostrava

Potravinova banka v Olomouckém kraji z. s.

Statutarni mésto Ostrava, méstsky obvod Moravska

Renarkon o. p. s. Ostrava a Privoz
Rubikon centrum, z. s. Statutarni mésto Ostrava, méstsky obvod Poruba
Salesianské stredisko volného ¢asu Don Bosco Ufad prace CR, kontaktni pracovisté Ostrava, Sumperk

Sdruzeni azylovych domd v CR, z. s. Urad vIady Ceské republiky




V roce 2020 nasi organizaci podpof¥ili
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balabanovah
Lístek s poznámkou
Prosím, odstranit znak ČR


Organizaéni sktruktura SPOLECNE-JEKHETANE, o. p. s

Sprdvni rada

Dozorci rada

Reditel

Projektové tymy

Obcanska poradna
SPOLECNE-JEKHETANE

Terénni programy
SPOLECNE-JEKHETANE

KLUB-KO
socidlné aktiviza¢ni
sluzby pro rodiny s détmi

Nizkoprahova zafizeni
pro déti a mladez
SPOLECNE-JEKHETANE

Administrativné -
technicky usek

—

—

—

pobocka pobocka pobocka pobocka pobocka pobocka
Ostrava Sumperk Ostrava Sumperk Ostrava Sumperk
| | \ I | |
* vedouci « vedouci * vedouci « vedouci * vedouci * vedouci
* socialni * socidlni * socialni * socialni * socialni * socialni
pracovnik pracovnik pracovnik pracovnik pracovnik pracovnik
* pracovnik ||+ pracovnik || pracovnik || pracovnik
v socidlnich|| v socidlnich|| v socidlnich|| v socidlnich
sluzbach sluzbach sluzbach sluzbach

* ekonom * Udrzba
* asistent « uklid
X feditele
* vedouci
* socialni
pracovnik
* pracovnik
v socidlnich
sluzbach




Kontakty:

Sidlo organizace:
U Tiskarny 515/3, 702 00 Ostrava-Privoz
Tel.: 596 136 609
e-mail: jekhetane@jekhetane.cz
www.jekhetane.cz
datova schranka: zh5gnsz

Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez
SPOLECNE-JEKHETANE
Bozkova 969/65, 702 00 Ostrava-Pfivoz
Jilovéd 2662/36, 702 00 Ostrava-Pfivoz
Délnicka 387/20, 708 00 Ostrava-Poruba

Tel:725 487 228
E-mail: nizkoprah@jekhetane.cz

Terénni programy
SPOLECNE-JEKHETANE
U Tiskarny 515/3, 702 00 Ostrava-Pfivoz
Tel.: 596 136 609, 725 055 465
E-mail: teren@jekhetane.cz

Hlavni tfida 13/3, 787 01 Sumperk
Tel.: 778 059 312
E-mail: teren.sumperk@jekhetane.cz

Obcanska poradna
SPOLECNE-JEKHETANE
U Tiskarny 515/3, 702 00 Ostrava-Pfivoz
Tel.: 596 113 890, 602 248 693
E-mail: poradna@jekhetane.cz

Délnickéa 387/20, 708 00 Ostrava-Poruba
Tel.: 591124 979, 778 059 313
E-mail: poradna@jekhetane.cz

Hlavni tiida 13/3, 787 01 Sumperk

Tel.: 725101 815
E-mail: poradna.sumperk@jekhetane.cz

KLUB-KO

(socialné aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi)

U Tiskérny 515/3, 702 00 Ostrava-Privoz
Tel.: 596 136 609, 725 119 661
E-mail: rodina@jekhetane.cz

Hlavni tfida 13/3, 787 01 Sumperk
Tel.: 725 011 552
E-mail: rodina.sumperk@jekhetane.cz




Sidlo organizace:

U Tiskarny 515/3, 702 00 Ostrava-Privoz
Tel.: 596 136 609
e-mail: jekhetane@jekhetane.cz
www.jekhetane.cz
datova schranka: zh5gnsz





